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| PREAMBULE |

Objet du Plan de Contréle :

Nouveau plan de contrble « Cidre du Perche » ou « Perche »

Cahier des Charges :

Appellation d’origine « Cidre du Perche » ou « Perche », version en vigueur

Organisme de Défense et de Gestion :

Syndicat Cidre du Perche
CICD - ZA de Cardonville
8, rue de la liberté
Bretteville-I'Orgueilleuse
14740 THUE ET MUE
Tél. : (33) (0)2.31.53.17.61
Fax : (33) (0)2.31.53.78.09
Courriel : syndicatcidricoleperche@gmail.com

Opérateurs :

e Les Producteurs de fruits :
o qui livrent leurs fruits (livreurs)
o ou qui les transforment

e Les Négociants (acheteurs de fruits)

e Les Elaborateurs (transformateurs)
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1 - SCHEMA DE VIE DU PRODUIT

Les principaux points a contrdler sont renseignés en gras et portent la mention PPC.

ETAPE OPERATEUR POINTS A MAITRISER
Localisation Producteurs de
des outils de | Vergers fruits PM 1: Localisation des vergers dans I'aire géographique (PPC)
production
Composition PM 2.1 : Composition variétale du verger
variétale du PM 2.3 : Proportion d’arbres plantés en variétés acidulées
verger
fF:lchi)tc;ucteurs de PM 3 : Densité maximale de plantation / mode de conduite
PM 4.1 : Absence d'’irrigation dés I'entrée en production des arbres
Mode de PM 4.2 : Proportion des surfaces conduites en haute tige
_ conduite PM 5.1 : Entretien du verger
Obtent[on PM 5.2 : Modalités d’enherbement des vergers
des fruits et
des jus
Producteurs de
fruits s o
Récolte Transformateurs PM 6.1 : Récolte des fruits : variétés
Productivité Producteurs de PM 7.1 : Rendement moyen maximum des vergers en production par mode de
des vergers fruits conduite
gggﬂijago;e Ateliers Transformateurs PM 11 : Achat de fruits & des producteurs habilités et tracabilité
production d'élaboration | Négociants PM 12 : Localisation des ateliers d’élaboration dans I'aire (PPC)
PM 13 : Mode d’obtention de la pulpe
Extraction du jus, opérations PM 13.1: Date de brassage (PPC)
Transformateurs

sur le modt

PM 15 : Densité minimale naturelle des modts
PM 16.2 : Fermentation : clarification des modts
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ETAPE

OPERATEUR

POINTS A MAITRISER

Fermentation

Elaboration
des cidres

Mise en
bouteilles

Etiquetage

Transformateurs

PM 17 : Fermentation : modalités

PM 18.1 : Elaboration des cidres : interdiction de la pasteurisation (PPC)
PM18.2 : Elaboration des cidres : ajout et traitement

PM 19 : Fermentation : modalités de clarification des cidres

PM 20 : Composition de la cuvée

Proportions variétales des cuvées pour les cidres préts a étre mis en
bouteilles (PPC)

o PM 22 : Proportion des variétés acidulées dans la cuvée (PPC)

o PM 23.1 : Proportion de pommes issues de variétés principales dans
la cuvée (PPC)

PM 25 : Délai entre pressurage et mise en bouteilles (PPC)
PM 26 : Prise de mousse (PPC)

PM 27 : Absence de gazéification (PPC)

PM 28.1 : Durée de prise de mousse (PPC)

PM 28.2 : Date minimale de circulation des cidres

PM 29 : Date butoir de mise en bouteille

PM 29.1 : Type de bouchon

PM 30.1 : Conformité de I'étiquetage

Examen

Controle analytique

produit

Examen
organoleptique

Transformateurs

PM 31 : Examen analytique (PPC)
o Respect du Titre alcoométrique volumique acquis minimum (PPC)
o Respect du Titre alcoométrique volumique total minimum (PPC)
o Respect de la teneur minimale en sucres (PPC)
o Respect de la pression minimale (PPC)

PM 32 : Examen organoleptique
o Respect des caractéristiques organoleptiques du produit (PPC)
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2 - EVALUATION DE L’ODG POUR SON ADMISSION ET HABILITATION DES OPERATEURS

Les activités d’évaluation comprennent :

- 'évaluation proprement dite de I'Organisme de Défense et de Gestion Syndicat Cidre du
Perche en vue de son admission ;

- 'habilitation des opérateurs.

Ainsi pour pouvoir intervenir dans le processus de certification du « Cidre du Perche » :
- I'Organisme de Défense et de Gestion doit avoir été évalué d’'une part,
- les différents opérateurs doivent avoir été habilités d’autre part par 'Organisme Certificateur.

2.1 — Evaluation de ’ODG

L’évaluation de I'Organisme de Défense et de Gestion, en vue de son admission, a pour but de vérifier
sa capacité a appliquer et maintenir les exigences sur lesquelles la certification est fondée.

Un contrat de certification est signé entre I'Organisme Certificateur CERTIPAQ et I'Organisme de
Défense et de Gestion afin de définir les responsabilités prises par les deux entités.

Avant de procéder a I'évaluation, l'organisme certificateur doit examiner le dossier de candidature de
I'Organisme de Défense et de Gestion permettant de fournir la preuve documentée que :
- Les exigences pour l'octroi de la certification sont clairement définies, documentées et
comprises,
- Toute différence de compréhension entre les deux partenaires (Organisme Certificateur et
Organisme de Défense et de Gestion) est résolue,
- L'organisme certificateur est en mesure d'assurer la prestation de certification correspondant a
la portée de la certification demandée.

Dans le cadre du contrat de certification, un audit d’évaluation est réalisé, selon la procédure de
CERTIPAQ référencée PR 05 traitant notamment de la gestion des audits d’évaluation des ODG. Cet
audit, mené a laide d’'un support d’audit, permet I'examen de I'ensemble des points mentionnés au
paragraphe 3.3.7 « Suivi par 'Organisme Certificateur de I'Organisme de Défense et de Gestion » (dont
notamment les missions relatives a 'ODG conformément a la Directive de I'INAO INAO-DIR-CAC-01). Il
a notamment montré que I'Organisme de Défense et de Gestion :

e a mis en place et assure I'évolution de I’organisation nécessaire a la maitrise de la qualité
des produits, et qu’il détient les moyens nécessaires a la réalisation des opérations de
contrles internes prévues par le plan de contrdle ;

e a laptitude d’assurer le suivi de I’engagement de tous les opérateurs a appliquer et
respecter les exigences en matiére de certification de 'Organisme Certificateur.
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2.2 — Préambule a I’habilitation des opérateurs : I'identification des opérateurs

Tout opérateur souhaitant intervenir pour tout ou partie dans la production et I'élaboration de
'Appellation d’Origine « Cidre du Perche » est tenu de déposer une déclaration d’identification,
notamment en vue de son habilitation conformément a la réglementation en vigueur.

L’ODG vérifie la complétude de la déclaration d’identification et revient éventuellement vers I'opérateur si
des informations complémentaires doivent étre précisées en lui précisant les éléments manquants
nécessaires au traitement de sa demande :

e L'ODG enregistre la déclaration d’identification : 'ODG inscrit I'opérateur sur le fichier des
opérateurs identifiés et tient & jour ce fichier; ; il inscrit également (ou enregistre par voie
informatique) la date du jour de réception de la déclaration d'identification et procede a une
vérification documentaire systématique :

o Il contr6le la complétude du document et des annexes a fournir. Les formulaires
incomplets sont retournés par '0O.D.G. aux opérateurs concernés dans le mois a compter
de leur réception pour demande de compléments.

o L’O.D.G. contrdle également la conformité des éléments fournis par rapport au cahier des
charges. SiI'O.D.G. reléve une non-conformité : un élément déclaré qui ne répond pas au
cahier des charges, il doit avertir 'opérateur concerné dans le mois suivant la réception
de la déclaration d'identification en lui précisant la nature de la ou des non-conformité(s).
L’opérateur peut alors retirer sa demande ou il peut la maintenir. En I'absence de réponse
de I'opérateur dans un délai de 3 mois, la demande est caduque.

Lorsque la déclaration est compléte : 'ODG délivre un accusé réception du dossier a 'opérateur.

L’ODG transmet a I'OC le dossier complet (document d’identification, annexes le cas échéant, copie de
'accusé de réception délivré a I'opérateur) dans les quinze jours qui suivent la délivrance de I'accusé de
réception a 'opérateur.

La communication des déclarations d'identification par I'O.D.G. a CERTIPAQ atteste de la vérification
documentaire des déclarations d'identification par '0.D.G.

Lors de renvoi de déclaration d'identification incompléte ou non—conforme par rapport au cahier des
charges de I'0.D.G. a l'opérateur, 'O.D.G. conserve tous les éléments du suivi, notamment les dates et
motif de renvoi (non complétude ou non conformité par rapport au cahier des charges). Si un opérateur
souhaite que sa déclaration d’identification soit transmise en I'état a I'organisme certificateur bien qu’elle
soit incompléte ou non conforme, aprés en avoir été informé par 'O.D.G,, il en informe 'O.D.G. par écrit.
L’0.D.G. conserve une copie des déclarations d'identification et de leurs annexes aussi longtemps que
I'opérateur est en activité.
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2.3 — Habilitation des opérateurs

Producteurs de fruits et transformateurs :

L’habilitation de chaque producteur de fruits, transformateur est effectuée par CERTIPAQ selon la
procédure PR 05 traitant notamment des audits d’habilitation des opérateurs et a pour but de vérifier :
* laptitude de ces opérateurs a répondre aux exigences du cahier des charges de
I'Appellation d’Origine « Cidre du Perche », c’est-a-dire vérifier qu'’ils disposent des moyens
nécessaires (organisation, procédures, instructions, enregistrements prévus, matériels,
infrastructures, compétence du personnel) pour assurer le respect des exigences.
* leur engagement a appliquer le cahier des charges et le plan de contr6le les concernant.

Dés réception de la déclaration d’identification d’'un opérateur transmise par 'ODG, CERTIPAQ
« déclenche » la procédure d’habilitation. A cet effet, les audits d’habilitation sont réalisés par des agents
habilités par CERTIPAQ tel que décrit au chapitre 3.1.3 du présent plan de contrdle. Ces audits,
effectués sur le(s) site(s) des différents opérateurs permettent 'examen des points suivants du plan de
contréle défini au chapitre 3.3 « Tableaux détaillés du plan de contréle » du présent dossier :

- PM1,21,23,3,4.2,5.1 et 5.2 pour les producteurs de fruits.

- PM 12 et 13 pour les transformateurs.

Ces audits sont menés a l'aide d’'un support d’audit adapté au produit « Cidre du Perche » Appellation
d’'Origine.

Négociants :

La décision d’habilitation de chaque négociant est prononcée par CERTIPAQ sur la base de 'examen
documentaire de la déclaration d’identification (dés lors que leurs coordonnées sont complétes).
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v Dispositions générales relatives a I’habilitation des opérateurs

Les décisions d’admission ou non de 'ODG (octroi du certificat) et les décisions d’habilitation ou non des
opérateurs (octroi de [I'habilitation) sont prises conformément aux procédures PR 04 relative au
traitement d’'une demande de certification et PR 05 traitant notamment de I'évaluation de 'ODG et de
I'habilitation des opérateurs.

Lorsque l'audit d’habilitation a été réalisé, I'habilitation est prononcée dés que l'ensemble des
manquements, éventuellement constatés, est levé.

Selon les modalités définies par CERTIPAQ, I'habilitation peut étre prononcée, en cas de manquements
mineurs constatés a condition que ces manquements fassent I'objet de propositions d’actions
correctives et de délais associés jugés recevables (plan de mise en conformité accepté pour les
manguements mineurs constatés). Cette décision doit étre prise par le Comité de Certification.

La décision d’habilitation définissant la portée, ou de non habilitation (motivée) est transmise par
CERTIPAQ a l'opérateur (copie a 'ODG) dans un délai de 15 jours a compter de la réception des
réponses aux éventuels manquements (permettant le retour en conformité) ou sous huitaine aprés
examen par le Comité de Certification.

L’habilitation a pour conséquence linscription de l'opérateur sur la liste des opérateurs habilités.
Certipaqg tient a jour la liste des opérateurs habilités.

Tout changement d’identité d’'un opérateur ainsi que toute modification de I'outil de production et/ou de
transformation apportée par 'opérateur doivent étre déclarées a 'ODG.

L’OC devra étre tenu informé par 'ODG :
- de tout changement d’identité d’'un opérateur,
- de toute modification importante de l'outils de production (verger, transformation) et/ou de
'organisation d’'un opérateur pouvant avoir une incidence sur la mise en ceuvre du cahier des
charges par ce dernier.

Au vu des modifications annoncées, 'OC décidera de la réalisation ou non d’'une nouvelle évaluation
conformément aux procédures en vigueur de CERTIPAQ.

En cas de modification majeure des outils de production : changement de localisation de l'outil de
production (transformation), modification de l'outil de production impactant sur la conformité de
l'opérateur (suite a I'expertise réalisée par 'ODG), une nouvelle procédure d’évaluation est engagée,
conformément aux procédures en vigueur de CERTIPAQ.

En cas de modification mineure des outils de production, c’est-a-dire ne modifiant pas de maniéere
significative les pratiques de production, en cas de changement d’identité, raison sociale ou structure
juridique, en cas de cession ou de reprise de I'outil de production, sans modification majeure de I'outil de
production, en cas de changement d’'un des points déclarés dans la déclaration d’identification et/ou
dans le formulaire d’identification des vergers ; ces modifications n’entrainent pas le déclenchement
d’'une nouvelle procédure d’évaluation (sauf cas exceptionnel), cependant une nouvelle déclaration
d’identification complétée des annexes nécessaires et/ou formulaire d’identification du verger est signée.
La liste des opérateurs habilités est mise a jour.

Aprés la phase d’évaluation de I'Organisme de Défense et de Gestion en vue de son admission et
d’habilitation des différents opérateurs engagés dans la démarche de certification Appellation d’Origine,
se met en place le plan de contrdle qui integre I'autocontréle, le contrble interne et le contrdle externe
pour les opérateurs et I'évaluation en suivi de 'ODG.
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3 - MODALITES D’EVALUATION DES OPERATEURS ET DE L’ODG

3.1 - Eléments généraux

Une fois le plan de controle approuveé par I'INAO, CERTIPAQ l'adresse a 'ODG. L’ODG doit alors mettre
a disposition des opérateurs le Cahier des Charges et le Plan de Contr6le validés dans leur derniére
version.

L’organisation générale mise en place pour assurer la certification du « Cidre du Perche » Appellation
d’'Origine s’articule entre trois types de contréles définis ci-dessous :

e auto-controle

e le contrble interne

e le contrble externe

3.1.1 — L’auto-controble

L’Autocontréle est un contrbéle organisé par I'opérateur sur sa propre activité. Par cet autocontrdle et son
enregistrement, 'opérateur de la filiere « Cidre du Perche » vérifie 'adéquation de ses pratiques avec
le cahier des charges de I'’Appellation d’Origine.

Les opérateurs conservent les documents d’enregistrement relatif aux auto-contrbles notamment
pendant une durée minimale de 5 ans et jusqu’a épuisement des stocks pour les analyses.

3.1.2 — Le contrble interne

Il est mis en ceuvre par 'Organisme de Défense et de Gestion (ODG). Ce dernier est responsable du
suivi de ces contrbéles. Ce contrdle interne lui permet de s’assurer que les exigences relatives a la
certification du produit sont respectées. Il est réalisé, sous la responsabilité de 'ODG.

v' Contrdle interne des opérateurs au sein de la filiere « Cidre du Perche » Appellation
d’Origine

Pour assurer ses engagements concernant le respect du cahier des charges « Cidre du Perche »
Appellation d’Origine, 'ODG met en place les mesures suivantes :
- Maitrise de la diffusion des documents concernant le cahier des charges et le plan de contréle :
* identification de chacun des opérateurs de la filiere « Cidre du Perche »,
« diffusion des exigences du cahier des charges et du plan de contrbéle aux opérateurs de la
filiere.

- Suivi des résultats des contréles internes (y compris les rapports d’analyses) et mise en place
des actions correctives.

- Suivi des résultats des contrbles externes (y compris les rapports d’analyses) et de la mise en
place des actions correctives.

- Mesure de l'étendue de certains manquements (lorsque des manquements récurrents ou
affectant un nombre important d’opérateurs sont constatés par 'OC dans le cadre des contrbles
externes), et information de 'OC de I'étendue constatée et du plan d’action éventuellement mis
en ceuvre.

Le détail par étapes et par point a maitriser du plan de contrdle interne est présenté au chapitre 3.3.

Les contrbles internes doivent prendre en compte la réalisation des autocontrdles.

Les contrbles internes font 'objet d’enregistrements permettant d’apporter la preuve de leur réalisation
effective. Ceux-ci reprennent 'ensemble des points & maitriser chez chaque opérateur. lls sont pris en
compte par I'Organisme Certificateur comme défini au point suivant. Les enregistrements relatifs aux
contrdles internes sont conservés a minima 5 ans.
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v Conditions de prise en compte des contréles internes par I’Organisme Certificateur

Pour ce faire, des exigences minimales en termes de compétence et de mandatement des agents
chargés du contréle interne sont déterminées et vérifiées dans le cadre du contrble externe.

Le tableau ci-aprés reprend ces exigences définies en fonction de la portée du contrdle (type
d’opérateurs controlés, type de contrdle réalisé) :

Qualification du contrbleur
interne
Formation agricole de niveau IV Production agricole,
(type BTA) ou équivalent (par Fonctionnement des
exemple, BAC PRO + équipements agricoles,
expérience professionnelle) Filiére cidricole
- Conditions de production de
Mandaté par 'ODG et formé a I'Appellation d’Origine « Cidre
la technigue de contrdle du Perche »

Opérateur contrélé Type de Controle Connaissances nécessaires

Contréle documentaire

Tous les opérateurs . .
P des déclarations

Ces contréles internes doivent par ailleurs étre réalisés par des agents indépendants de I'opérateur
controlé.

Dans ce cadre, 'ODG tient a jour et a disposition de 'Organisme Certificateur le champ de compétence
détaillé de chaque contréleur interne intervenant pour son compte.

Une liste des contrbleurs internes tenue a jour et reprenant pour chacun d’eux les missions de contrbles
qui leur sont confiées, est transmise sur demande a I'Organisme Certificateur.
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3.1.3 - Le contrble externe

Il est mis en ceuvre par I'Organisme Certificateur CERTIPAQ. Il lui permet de s’assurer du respect des
exigences liées a la certification Appellation d’Origine.

Dans le cadre des contréles externes, 'Organisme Certificateur doit prouver la compétence de ses
agents chargés de la réalisation de ces contrbles et prendre en compte la réalisation des autocontréles
et des contréles internes réalisés sous la responsabilité de 'ODG.

Les agents chargés des audits sont habilités par CERTIPAQ selon sa procédure en vigueur.

D’'une maniére générale, les contréles et analyses pratiqués dans le cadre de la certification du « Cidre
du Perche » Appellation d’Origine sont gérés conformément aux procédures de CERTIPAQ référencées
PRO7 « Gestion des audits et contrbles de suivi » et PR0O8 « Gestion des analyses produits ».

Les audits, contrbles et analyses sont planifiés conformément aux fréquences définies dans le présent
plan de contrdle. Pour les contréles, lorsque la situation / le contexte le permet, I'organisme certificateur
se réserve la possibilité de faire des visites inopinées. Les audits sont menés par conduite d’entretien,
étude documentaire et visite sur site. L’auditeur vérifie systématiquement au cours de l'audit, que les
actions correctives proposées suite aux éventuels manquements relevés lors de l'audit précédent
(interne et/ou externe) ont été mises en place et sont efficaces.

Un support de contrdle est mis en place reprenant 'ensemble des points a maitriser, défini au chapitre
3.3 « Tableaux détaillés du plan de contrble » du présent dossier, dans le cadre des visites de chaque
opérateur.

Ces contrOles font I'objet d’enregistrements permettant d’apporter la preuve de leur réalisation
effective. Ceux-ci reprennent 'ensemble des points a maitriser dans le cadre des visites de chaque
opérateur.
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3.2 — Articulation entre les contrbles internes et les contrdles externes : Eléments de synthese

Les tableaux de synthése ci-dessous présentent pour chaque opérateur et pour chague grande étape du
schéma de vie, 'articulation entre les contréles externes effectués par CERTIPAQ et les contrbles
internes réalisés par I'Organisme de Défense et de Gestion. lls mentionnent également les fréquences
minimales pour chaque type de contréle.

Contréle interne

Contréle externe

Structures

Fréquence minimale

contrdlées / Type Eje Fréquence Resp Fréquence Resp. globale de contrdle
N contréle minimum . minimum
Thémes
oDG Audit / / 1 audit/an Auditeur 1 audit/an
externe
Contrdle documentaire de
100% des Producteurs de
Contr6le documentaire des Contr6le sur site des fruits de fru'f‘slcjm ont livré en
rendements de 100% des oDG rendements de : Controleur -an
Producteurs de fruits qui ont 10% des producteurs de externe . + )
livré en N-1/an fruits/an Contrdle sur site des
rendements de :
10% des producteurs de
fruits/an
Frqducteurs de Contréle Contrdle sur site de : Contraleur Contrdle sur site de :
ruits / / 20% des producteurs de 20% des producteurs de
; externe 3
fruits/an fruits/an
100% des déclarations
d’affectation parcellaire
. . modifiées transmises par
100% des déclarations . - o . ’
daffectation parcellaire oDG 'ODG Controleur l’OOAa de_s declaratlo_ns
recues + externe d’affectation parcellaire
& Par sondage lors de
I'audit ODG
Négociants Audit / / 1 audit tpus I_es 5ans/ Auditeur 1 audit t,ous !es 5 ans/
négociant externe négociant
',AUd't sur site d_es .. . Audit sur site des opérateurs
. opérateurs en activité : Auditeur N
Transformateurs Audit / / en activité :
20% des externe 20% des transformateurs/an
transformateurs/an °
Analyse de 20% des lots Analyse de 20% des lots
. prélevés dans le cadre de | Laboratoire prélevés dans le cadre de
Analytique / / ) ; , )
I'examen organoleptique externe I'examen organoleptique de
Contréle produit de surveillance surveillance
) 1 lot / transformateur / an | Commission 1 lot / transformateur / an
Organoleptique / / d’examen

organoleptique

En cas de mangquement dans l'application du plan de contréle ou d'autres manquements graves et/ou
répétés par rapport aux exigences du cahier des charges, le Comité de Certification du CERTIPAQ peut
demander un renforcement des fréquences de contrbles internes et/ou externes, conformément aux
procédures de I'Organisme Certificateur (voir également chapitre 5 — « Traitement des manquements »).
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3.3 — Tableaux détaillés du plan de contrdle (auto-contrdle, contrble interne et contrdle
externe)
Les tableaux ci-aprés détaillent pour chaque caractéristique :

e les points a maitriser (PM) ;

e les valeurs cibles,

¢ les auto-contrbles (AC), les contréles internes (CI) et les actions de contrdle externe (CE),

¢ la fréquence minimum de contrdle (contrdle interne / contrble externe),

¢ le(s) responsable(s) du (des) point(s) de maitrise et/ou de controle (contréle interne /contrdle

externe),
¢ les documents de référence ou documents preuves.
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Aide a la lecture du plan de contrdle

Criteres définis dans le cahier des charges

« Cidre du Perche » Appellation d’Origine L
Documents de référence :

Avrticulation plan de controle référentiel, procédures, instructions...
Int | Ext Documents preuves :
nterne 7 Externe documents d’enregistrement

/\
- — - Wl —~—"—

Code Point & maitriser Valeur cible [ Auto-contrdles (AC) Contréles internes (Cl), Fréquence | Responsables Méthode ‘I Document de
Contréle externe (CE) minimum référence/ Documents
preuves
PM6

PM = Point a Maitriser

Points a maitriser identifiés en gras : principaux points a contréler.
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3.3.1 — Production de fruits

. N AC A Alvmem f
Points a . Auto-contrdles (AC) Controles internes (Cl) . . Responsable du z Documents et
Gz malitriser VEllzms el C?IIE Contrdle externe (CE) Al el controle HeleE enregistrement
AC | Enregistrement de la localisation des vergers. A chaque déclaration Producteurs de _
, ) ; . Documentaire
d’affectation parcellaire fruits
ClI | Vérification de la conformité et de la complétude 100% des déclarations
Localisation de la déclaration d’affectation parcellaire oDG Documentaire D| _
des vergers recues Déclaration
PM 1 dans l'aire Cf. Chapitre « Délimitation de I’aire d’affectation
(PPC) géographique » CE | Vérification documentaire a partir de la 100% des déclarations parcellaire
déclaration d’affectation parcellaire de la d’affectation .
localisation des parcelles parcellaire modifiées AR, Documentaire
transmises par ’ODG
CE | Vérification visuelle de la localisation des
. : 20% des producteurs .
parcelles lors du contréle sur site Ty - CERTIPAQ Visuelle
AC | Enregistrement des variétés A chague déclaration Producteurs de .
, . ; ) Documentaire
d’affectation parcellaire fruits
ClI | Vérification de la conformité et de la complétude 100% des déclarations
de la déclaration d’affectation parcellaire oDG Documentaire
regues
CE | Vérification documentaire par I'OC, a partir
des variétés déclarées dans la D.l. annexée de
la déclaration d’affectation parcellaire, de leur D.l.
Composition Cf. Chapitre « Description de la méthode appartenance a la liste positive des variétés 100% des déclarations Documentaire | Déclaration
PM variéfale du d'obtention du produit », sous-chapitre de pommes a cidre utilisées pour I'élaboration d’affectation CERTIEA d'affectation
21 | verger « Obtention des fruits et des jus », paragraphe du Cidre du Perche du cahier des charges parcellaire modifiées Q parcellaire
9 « Composition variétale du verger » L : . transmises par ’'ODG Factures
Verification documentaire de la proportion de pépiniériste
surface plantée en variétés inconnues
(conformément a I’IT 2595)
CE | Vérification visuelle que le nombre d’arbres 20% des producteurs
de la parcelle est conforme a ce qui a été de fruits/an
déclaré (pas de plantation ni d’arrachage par CERTIPAQ Visuelle

rapport a ce qui a été déclaré) pour vérifier le
maintien de la conformité du producteur de
fruits
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« Perche »
Points a oS Auto-contrdles (AC) Controles internes (Cl) Responsable du Documents et
Sz maitriser VEIEUTES ElalEs CCIIE Contrdle externe (CE) AR [l ) contréle AETORE enregistrement
AC | Enregistrement des variétés A chague déclaration Producteurs de Documentaire
d’affectation parcellaire fruits
ClI | Vérification de la conformité et de la complétude 100% des déclarations
de la déclaration d’affectation parcellaire ODG Documentaire
regues
CE | Vérification documentaire du respect du 0 a -
P i pourcentage maximal de surfaces de verger 100/"3,2;23;:2?’:'%5 B' \arati
roportion i Dot 4 lantées en variétés acidulées (conformément b L Documentaire eclaration
PM | darbres plantes | CF- Chapitre « Description de la méthode g”_’_ o ( parcellaire modifiées CERTIPAQ Taffectation
i d’obtention du produit », sous-chapitre ¢ i I'oDG :
2.3 en variétés - . - ransmises par parcellaire
R, « Obtention des fruits et des jus », paragraphe
acidulées - i Factures
« Composition variétale du verger » Soiniérist
CE | Vérification visuelle que le nombre d’arbres pepinierste
de la parcelle est conforme a ce qui a été
déclaré (pas de plantation ni d’arrachage par 20% des producteurs _
rapport a ce qui a été déclaré) pour vérifier le de fruits/an CERTIPAQ Visuelle
maintien de la conformité du producteur de
fruits
AC | Enregistrement du nombre d’arbres et de
I'écartement entre les arbres par mode de Systématique Prodt;;:sﬁgrs de Documentaire
conduite pour chaque parcelle
Cl | Vérification de la conformité et de la complétude 100% des déclarations
de la déclaration d’affectation parcellaire oDG Documentaire
recues
CE | Vérification documentaire du respect de la
densité de plantation maximale par mode de o . .
conduite (conformément a PIT 255) j,O%,A’ r:ets_ declaratll;)n_s
Den_sité Cf. Chapitre « Description de la mé?hode n?ogitf:ige':?rg:grﬁszlge CERTIPAQ Documentaire D.l. _
PM 3 maximale de d’obtention du produit », sous-chapitre 'ODG Déclaration
plantation / mode | « Obtention des fruits et des jus », paragraphe [RELY d'affectation
de conduite « Mode de conduite » parcellaire
CE | Vérification visuelle de la cohérence ente la
déclaration d’affectation parcellaire et les
parcelles
0 )
Mesure en cas de doute sur un verger de A ele pr_oducteurs CERTIPAQ Visuelle Et/ou
y < de fruits/an mesure
I’écartement entre les arbres par sondage
dans le verger (conformément a I’IT 175)
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. N AC A A= f
Points a . Auto-contrdles (AC) Controles internes (Cl) . . Responsable du z Documents et
Sz maitriser VEIEUTES ElalEs CCIIE Contrdle externe (CE) AR [l ) contréle AETORE enregistrement
AC |/ / / /
Cl |/ /
APS.e nce - Cf. Chapitre « Description de la méthode ! / D.l.
d’irrigation dés \ . . . A .
PM I'entrée en d’obtention du produit », sous-chapitre CE Déclaration
4.1 roduction des « Obtention des fruits et des jus », paragraphe Vérification visuelle de I'absence d’utilisation d’affectation
grbres « Mode de conduite » de matériel d’irrigation dés I’entrée en 20% de producteurs de CERTIPAQ Visuelle parcellaire
production des arbres lors des visites sur fruits/an
site.
AC | Enregistrement du nombre d’arbres haute tige et A chague déclaration Producteurs de Documentaire
basse tige d’affectation parcellaire fruits
Cl | Vérification de la conformité et de la complétude 100% des déclarations
de la déclaration d’affectation parcellaire oDG Documentaire
regues
Proportion des Cf. Chapitre « Description de la méthode = Ve”flc?'on do_ct_JmeIntaldre o ;especdt LEE 100% des déclarations D.I.
PM surfaces d’obtention du produit », sous-chapitre pr%pzjoritlons mrlwrt:lTn? ,6;,51 ne}sultgcze;s e verger d’affectation CERTIPA Documentaire | Déclaration
4.2 conduites en « Obtention des fruits et des jus », paragraphe conduites (conformément & ): parcellaire modifiées Q d’affectation
haute tige « Mode de conduite » transmise par ’'ODG parcellaire
CE | Vérification visuelle que le nombre d’arbres
de la parcelle est conforme a ce qui a été
déclaré (pas de plantation ni d’arrachage par 20% des producteurs .
rapport a ce qui a été déclaré) pour vérifier le de fruits/an CERUIANY Visuelle
maintien de la conformité du producteur de
fruits
Cf. Chapitre « Description de la méthode AC |/ / / /
PM Entretien du d’obtention du produit », sous-chapitre Cl [/ — - - - / / / /
5.1 verger « Obtention des fruits et des jus », paragraphe | CE | Vérification visuelle sur site de I’entretien du 20% des producteurs CERTIPA Visuell
« Mode de conduite » verger e ek Q isuelle
AC |/ / / /
Cl |/ / / /
CE | Vérification visuelle sur site de la maitrise de
o Cf. Chapitre « Description de la méthode I’gnher bgment via I'observation de zones
pm | Modalités d’obtention du produit », sous-chapitre désherbées dans les vergers en production
d’enherbement : . ' . Visuelle /
5.2 « Obtention des fruits et des jus », paragraphe 20% des producteurs
des vergers ; En cas de doute : Mesure des zones non pre CERTIPAQ Mesure en cas
« Mode de conduite » . e L de fruits/an
enherbées pour vérifier leur conformité par de doute

rapport aux largeurs ou rayons maximums
autorisés de zones non enherbées a I'aide
d’un métre ruban (conformément a I'lIT 175)
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3.3.2 — Récolte

. . AC A Allees
Code Polnt_s a valeurs cibles cl Auto-controles (eC) Contréles internes Fréquence minimum Responsa}ble du Méthode Docu_ments et
maitriser CE (Cl) Contréle externe (CE) contrdle enregistrement
AC | Enregistrement des variétés et types de Producteurs de
variétés récolté(e)s (acidulées, principales, Systématique fruits Documentaire
accessoires)
AC | Enregistrement des variétés et types de
variétés mises en ceuvre (acidulées, Systématique Transformateurs | Documentaire | Registre des
principales, accessoires) fruits
Cl |/ / / /
Cf. Chapitre « Description de la méthode d’obtention | CE | Vérification visuelle si la récolte est en Visuell Registres et
PM Récolte des du produit », sous-chapitre « Obtention des fruits et cours au moment du controle 20% des producteurs CERTIPA D '?#eme ir documents
6.1 fruits : variétés des jus », paragraphe « Récolte, brassage, Vérification documentaire le cas échéant de fruits/an Q Ieoc(;us éihé?ar?t d‘accompagnem
opérations sur le modt » du document d’accompagnement des fruits ent des fruits
CE | Vérification documentaire de la récolte des mentionnant les
fruits via I’enregistrement par I'opérateur varietes et
des variétés mises en ceuvre sur le registre 20% des Documentaire | quantites
des fruits CERTIPAQ Et/ou visuelle
transformateurs/an
Et/ou vérification visuelle si la récolte est
en cours au moment du contrdle
AC | Enregistrement des quantités de fruits A chaque récolte
récoltées ou livrées sur tout document Producteurs . D.l.
d’enregistrement de la tragabilité et de la (Livreur de fruits) Documentaire Déclaration
comptabilité matiere d'affectation
AC | Enregistrement des parcelles mises en ceuvre A chaque récolte parcellaire
pour I'appellation ou enregistrement des
quantités de fruits récoltées ou livrées sur tout Registre
document d’enregistrement de la tragabilité et d’élaboration
Rendement Cf. Chapitre « Description de la méthode d’obtention de la comptabilité matiére Producteurs Déclaration
PM moyen des du produit », sous-chapitre « Obtention des fruits et Enregistrement des quantités revendiquées Documentaire | ~~7 " .
) p . f A . . (Transformateurs) récapitulative
7.1 vergers en des jus », paragraphe « Récolte, brassage, sur les déclarations récapitulatives de des achats de
production opérations sur le modQt » revendication fruit
Enregistrement des quantités de jus ou de
cidre produites hors SIQO sur la fiche Déclarations de
d’élaboration revendication
Cl Comparalgpn du'tonnage moyen livré sur les 100% des
deux derniéres récoltes par rapport au Producteurs de Factures
Potentiel Maximal Autorisé (PMA) sur la base . . " ODG Documentaire
. . , . . fruits qui ont livré en N-
de la déclaration d’affectation parcellaire pour Contrats
- 1/an
les producteurs de fruits
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« Perche »
Code Points a valeurs cibles A(‘:(I: Auto-contrdles (AC) Contrdles internes Fréquence minimum Responsable du Méthode Documents et
maitriser CE (Cl) Contrdle externe (CE) q contréle enregistrement
CE | Comparaison du tonnage moyen livré sur
les deux dernieres récoltes (en SIQO et
hors SIQO) par rapport au Potentiel
Maximal Autorisé (PMA) calculé au moment
de I’habilitation pour les producteurs de
fruits
Vérification sur la base des éléments de
tracabilité disponibles o
o ddeesf[r)lzti)tciy;r:eurs CERTIPAQ Documentaire
Et/ou vérification de la conformité de
I'opérateur par comparaison des quantités
récoltées dans le verger affecté pour ’'AO
avec le PMA du verger via la composition
du verger et les relations suivantes
(conformément a I'IT 237)
AC | Enregistrement des quantités de fruits DI.
rgcoltee_s ou livrées sur tout document Systématique Producteurs Documentaire | Déclaration
d’enregistrement de la tragabilité et de la (Livreur de fruits) d’affectation
comptabilité matiére parcellaire
AC | Enregistrement des parcelles mises en ceuvre
pour I'appellation ou enregistrement des Registre
quantités de fruits récoltées ou livrées sur tout d’élaboration
T bilité et document d’enregistrement de la tragabilité et
oM cg?ngslta\ltl)iﬁtée de la comptabilité matiére Producteurs Déclaration
11 matiére Tracabilité et comptabilite matiere Enregistrement des quantités revendiquées Systématique (Transformateurs | Documentaire | récapitulative
sur les déclarations récapitulatives de ) des achats de
revendication fruit
Enregistrement des quantités de jus ou de Déclarations de
cidre produites hors SIQO sur la fiche revendication
d’élaboration
Cl |/ / / / Factures
CE | Contrdle de latenue a jour de la tracabilité | 10% des producteurs .
et de la comptabilité matiére de fruits/an GRS, Documentaire | Contrats
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3.3.3 = Transformation

. N AC A Alvom F
Points a . Auto-contréles (AC) Contrdles internes p - Responsable du z Documents et
Sz maitriser VERUTS G225 CCIIE (Cl) Contrdle externe (CE) AR [l ) contréle AETORE enregistrement
AC | Vérification que les fournisseurs de fruits ; .
figurent sur la liste des opérateurs habilités. Svstématiaue Transformateurs | oo Déclaration
Enregistrement dans la déclaration d’achat de Y q Négociants d'achats de fruits
fruits. Tout document
cr 7 / / / d’enregistrement
Tragabilité et —— — - de la tragabilité
PM | comptabilité ) o L ] CE | Verification documentaire a partir de la et comptabilité
1 maticre Cf. Chapitre « Délimitation de I'aire géographique » déclaration d’achat de fruits auprés T s matiére (ex :
2 operate_u_rs, ki EEES el e transformateurs/ an CERTIPAQ Documentaire | Bons de
de tracabilité livraison
factures
CE | Controle d taire de tragabilité d Taudit tous les 5 Registre des
ontrole documentaire de tracabilité des audit tous les 5 ans CERTIPAQ Documentaire | entrées/sorties)
achats de fruits / négociant
AC Qgclaraﬂo_n de I'adresse des ateliers Systématique Tran§forn_1ateurs Documentaire
d’élaboration surla D.l. Négociants
Localisation < J / /
des ateliers . e e ys T i -
PM d’élaboration Cf. Chapitre « Délimitation de l'aire CE | Vérification documentaire sur la D.I. de 20% des D.I
12 | dans raire géographique » gz%’:g:’;’;:;gﬁs gg’:g:]lt”::cg)lrsg: II:s transformateurs/ an Documentaire
(PPC) ateliers d’élaboration a I’aire géographique 1 contrﬁlg ol les 5 CERTIPAQ Etou visuelle
ans/ négociant
Et/ou vérification visuelle
AC | En cas de recours a un prestataire, conserver .
les documents attestant de I'utilisation de Systématique Transformateurs Documentaire
matériel de rapage ou de broyage
Sl / / / Tout document
ETE a 5 — de preuve de
Cf. Chapitre « Description de la méthode d’obtention c Vr" (_:fgs i reé:ours Bl _predstatglre : mise a
PM | Mode d’obtention | du produit », sous-chapitre « Obtention des fruits et Z” |tcat;c:1n Ilcn;g;_rnetr_ltalze est ,O_C‘;L”ems disposition du
13 de la pulpe des jus », paragraphe « Récolte, brassage, s g g (HRELIE) &3 (e ¢ matériel
opérations sur le modt » IEEYS Ol 10 [UoEeE G Documentaire | Contrat de
. , 0 0es CERTIPAQ prestation ou
En cas de non recours a un prestataire : transformateurs/an Et/ou visuelle | factures le cas
Vérification visuelle de la présence de échéant
matériel de rapage ou broyage
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Code Points a valeurs cibles A(‘:(I: Auto-contrdles (AC) Contrdles internes Fréquence minimum Responsable du Méthode Documents et
maitriser CE (Cl) Contrdle externe (CE) q contréle enregistrement
AC | Enregistrement sur le registre d’élaboration de . .
la date de début de brassage Systématique Transformateurs
Cf. Chapitre « Description de la méthode C(::IIE </ Ticationd - I - / J [
PM Date de d’obtention du produit », sous-chapitre d’e’rll z:atlc;p odculr?entalretsur © ;eglztre Registre
13.1 | brassage (PPC) |« Obtention des fruits et des jus », paragraphe GE] org Klmde ‘;"’3%5 recrlnebn CUCl 20% d Documentaire | d’élaboration
« Récolte, brassage, opérations sur le mo(t » respect de la date de debut de brassage transforr:1ate:urs/an CERTIPAQ Et/ou visuelle
Et/ou vérification visuelle
AC | Prise de la densité des modts
. o . 4 : Mesure
Enregistrement de la densité des modts sur le Systematique Transformateurs | o 0o iiie
Densité minimale Cf. Chapitre « Description de la méthode d’obtention registre d’élaboration
PM naturelle des du produit », sous-chapitre « Obtention des fruitset | CI |/ / / / Registre
15 mofits ggzgg;o):{spsalz??erﬁggt:ReCOIte' brassage, CE | Vérification documentaire de d'élaboration
I'enregistrement et du respect de la densité 20% des .
des modts transformateurs/an AR, Documentaire
AC E_nreg|stremt_ant surle regl_stre’d elaboratlorl du ) _ Documentaire
cidre des traitements appliqués sur les modQts Systématique Transformateurs
en cours de fermentation
Cf. Chapitre « Description de la méthode d’obtention | CI |/ / / /
PM Fermentation : du produit », sous-chapitre « Obtention des fruits et | CE | Vérification documentaire sur le registre Registre
16.2 | clarification des jus », paragraphe « Récolte, brassage, d’élaboration du cidre de la conformité des d’élaboration
opérations sur le modt » ajouts dans le chapitre traitements 20% des CERTIPAQ Documentaire
appliqués sur les modts en cours de transformateurs/an
fermentation
AC | Enregistrement sur le registre d’élaboration du Documentaire
cidre des traitements appliqués sur les mo(Qts Systématique Transformateurs
en cours de fermentation
Cl |/ / / /
Cf. Chapitre « Description de la méthode d’obtention CE \é?f,'f';a“‘;[‘ d%cumgnte:jlrelsur Iefregl_&;t'rz
PM | Fermentation: | du produit », sous-chapitre « Obtention des fruits et rEE] ‘L’a '°'|' uhC| WS C NN = Registre
17 modalités des jus », paragraphe « Elaboration des cidres », Zjoulitsuéasn:ufI(c:esanal(g[]etstr;tigjrstsde d'élaboration
point « Fermentation » feerr)ngntation 20% des CERTIPAQ Documentaire
transformateurs/an
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« Perche »
Code Points a valeurs cibles A(‘:(I: Auto-contrdles (AC) Contrdles internes Fréquence minimum Responsable du Méthode Documents et
maitriser CE (Cl) Contrdle externe (CE) q contréle enregistrement
AC E_nreglstrem(_ant sur le regl_stre'd elaboratlorl du o Documentaire
cidre des traitements appliqués sur les modQts Systématique Transformateurs
en cours de fermentation
Elaboration des Cf. Chapitre « Description de la méthode Cl |/ / / /
: i d’obtention du produit », sous-chapitre CE | Vérification documentaire sur le registre ;
PM cidres : « Obtention des fruits et des jus », paragraphe d’élaboration du cidre de la conformité des Registre
181 pasteurisation « Elaboration des cidres », point « Traitements ajouts dans le chapitre traitements Documentaire | d'élaboration
(PPC) . . 2 A 20% des
interdits » appliqués sur les modts en cours de transformateurs/an CERTIPAQ Et/ou visuelle
fermentation
Et/ou vérification visuelle
AC | Enregistrement sur le registre d’élaboration du .
. - R o . . Documentaire
cidre des traitements appliqués sur les modts Systématique Transformateurs
. - i , . en cours de fermentation et des cidres
Elaboration des Cf. Chapitre « Description de la méthode d’obtention o7 7 ] 7
PM cidres * aiout et du produit », sous-chapitre « Obtention des fruits et E [Vérmicationd - I - Registre
18.2 Tes - a des jus », paragraphe « Elaboration des cidres », c SlCEL O detumenle LI [ reglsie d’élaboration
traitement ; : : ! d’élaboration du cidre de la conformité des .
point « Traitements interdits » . ; . 20% des Documentaire
ajouts dans le chapitre traitements CERTIPAQ
S A transformateurs/an
appliqués sur les moQts en cours de
fermentation et des cidres
AC | Enregistrement sur le registre d’élaboration du .
. : o N . . Documentaire
cidre des traitements appliqués sur les mo(Qts Systématique Transformateurs
. - . . en cours de fermentation
Cf. Chapitre « Description de la méthode d’obtention o7 i i 7
PM Fermentation : du produit », sous-chapitre « Obtention des fruits et CE [Verfication d - I = Registre
19 clarification des jus », paragraphe « Elaboration des cidres », ,e’n JeRILEl e s e S s el d’élaboration
point « Fermentation » d élaboration du C|d_re de I_a conformité des 20% des Documentaire
ajouts d,ans le chaplt[e traitements transformateurs/an CERTIPAQ
appliqués sur les modts en cours de
fermentation
AC | Enregistrement des assemblages (cuvées) sur P Documentaire
a ) : Systématique Transformateurs
le registre d’élaboration
Cl |/ / / /
. o . ) CE | Vérification documentaire de la tracabilité
Cf. Chapitre « Description de la méthode d’obtention des cuves assemblées sur le registre
PM Composition de | du produit », sous-chapitre « Obtention des fruits et d’élaboration et & partir des Registre
20 la cuvée des jus », paragraphe « Elaboration des cidres », enregistrements des dates de brassage sur d’élaboration
. . . 0, i
point « Mise en bouteille » le registre d’élaboration pour vérifier que 2Tz CERTIPAQ | Documentaire
- A A . - transformateurs/an
les cidres préts a étre mis en bouteilles
proviennent d’un assemblage de pommes
récoltées et mises en ceuvre au cours
d’une méme campagne
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« Perche »
Code Points a valeurs cibles A(‘:(I: Auto-contrdles (AC) Contrdles internes Fréquence minimum Responsable du Méthode Documents et
maitriser CE (Cl) Contrdle externe (CE) q contréle enregistrement
Elaboration des AC | Enregistrement des proportions de variétés
cidres dans le mo(t sur le registre d’élaboration Svstématique Transformateurs Documentaire
Enregistrement des assemblages sur le Y q
Mise en Cf. Chapitre « Description de la méthode registre d’élaboration
bouteille : d’obtention du produit », sous-chapitre cl |/ / / / .
PM i i i TRrT . Registre
22 _ « Obtention des fruits et des jus », paragraphe [ 'CE [ Vérification documentaire du respect de la d'élaboration
Proportion des | « Elaboration des cidres », point « Mise en proportion maximale de pommes de
variétés bouteille » variétés acidulées pour les cidres préts a 20% des CERTIPA Documentaire
acidulées dans étre mis en bouteilles (conformément a IT | transformateurs/an Q
la cuvée 255)
(PPC)
Elaboration des AC | Enregistrement des proportions de variétés
cidres dans le modQt sur le registre d’élaboration Svstématique Transformateurs Documentaire
Enregistrement des assemblages sur le Y q
Mise en Cf. Chapitre « Description de la méthode registre d’élaboration
bouteille : d’obtention du produit », sous-chapitre cl |/ / / /
PM « Obtention des fruits et des jus », paragraphe CE | Vérification documentaire du respect de la Registre
23.1 Proportio_n de « Elab_oration des cidres », point « Mise en proportion minimale de pommes de d’élaboration
pommes issues | bouteille » variétés principales pour les cidres préts a 20% des Documentaire
de variétés étre mis en bouteilles (conformément a PIT | {;ansformateurs/an CERTIPAQ
principales 255)
dans lacuvée
(PPC)
AC | Enregistrement des dates de mise en
bouteilles sur le registre d’élaboration et des Svstématique Transformateurs Documentaire
dates de pressurage sur le registre Y q
d’élaboration
Cl |/ / / /
CE | Vérification documentaire du respect la
Délai entre Cf. Chapitre « Description de la méthode dt‘”eﬁ m&nlmgle entLe 'f’} d_ﬁte‘de p;_esgurage
PM | pressurage et | 4'Obtention du produit », sous-chapitre BiCE 'et € mlste e(? Od“ f' eda partir des Registre
o5 mise en « Obtention des fruits et des jus », paragraphe gnfetg!ﬁ remenl S des ta edS’ ’Iel:msi'en . Jélaboration
bouteilles (PPC) | ¢ Elaboration des cidres », point dou @ 1es sur e regisire d e aoration © Documentaire
« Fermentation » (,es dates de pressurage sur le registre 20% des
A transformateurs/an (GRS, Et/ou visuelle
Et/ou vérification visuelle
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« Perche »
Code Points a valeurs cibles A(‘:(I: Auto-contrdles (AC) Contrdles internes Fréquence minimum Responsable du Méthode Documents et
maitriser CE (Cl) Contrdle externe (CE) q contréle enregistrement
AC | Enregistrement de la date de mise en bouteille Documentaire
sur le registre d’élaboration et sur la Systématique Transformateurs
Déclaration de revendication
Cl |/ / / /
Cf. Chapitre « Description de la méthode CE | Vérification documentaire de Registre
p p g
PM Prise de d’obtenti_on du prot:!uit », sou_s-chapitre I’enregistrement des dates de mise en d’élaboration
26 mousse (PPC) | € Obtention des fruits et des jus », paragraphe bouteille sur le registre d’élaboration ou Documentaire
« Elaboration des cidres », point « Mise en sur la déclaration de revendication. 20% des Déclaration de
bouteille 0 i ilité ° revendication
» f;or?]grsc:ig%%ﬁl?l?é?re de la tracabilité de transformateurs/an CERTIPAQ
Et/ou Vérification visuelle de la présence Et/ou visuelle
de bouteilles
AC
Enregistrement sur le registre d’élaboration
des traitements appliqués sur le modt en cours Documentaire
de fermentation Systématique Transformateurs
Enregistrement de la densité a 'embouteillage
et sur le produit fini
Cl |/ / / /
e - Déclaration
CE | Vérification documentaire sur la D.I. et/ou d'identification
visuelle de la présence d’un saturateur
Si présence d’un saturateur, échange avec Registre
oM Absence de Iopera_fgur ou venﬁc;atlon g{guelle de sad d'élaboration
27 gazéification Cf. Chapitre « Description du produit » ”9(;“”2 |sst|or;]pour ® COMEIERTEERS EL
(PPC) Gl ol [Fertas . . Analyse du
Vérification documentaire sur le registre produit fini
d’élaboration de la conformité des o .
traitements appliqués 20% des Documentaire Déclaration de
érification documentaire de I'absence de it
Vérification d taire de I'ab. d transformateurs/an CERTIPA o

gazéification par comparaison entre la
densité du cidre avec mise en bouteille et
de I’analyse du produit fini (minimum 3
points d’écart entre les 2 mesures)

Et/ou visuelle
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Code

Points a
maitriser

AC
Valeurs cibles Cl
CE

Auto-contrdles (AC) Contrdles internes
(Cl) Contrdle externe (CE)

Frégquence minimum

Responsable du
contréle

Méthode

Documents et
enregistrement

PM
28.1

Durée de prise
de mousse
(PPC)

AC

Cf. Chapitre « Description de la méthode
d’obtention du produit », sous-chapitre

Déclaration de revendication avec la date de
mise en bouteille

Enregistrement de la date de mise en bouteille
sur le registre d’élaboration et demande
d’analyse au-dela de la période minimale de
prise de mousse

Enregistrement de la date de premiere
commercialisation sur la comptabilité matiere

Systématique

Transformateurs

Documentaire

« Obtention des fruits et des jus », paragraphe a

/

« Elaboration des cidres », point « Mise en

bouteille » CE

Vérification documentaire du respect de la
durée minimale de prise de mousse pour
mise en circulation entre opérateurs ou
mise a la commercialisation
(conformément a I’IT 255)

Et/ou vérification visuelle

20% des
transformateurs/an

CERTIPAQ

Documentaire

Et/ou visuelle

Registre
d’élaboration

Déclaration de
revendication

PM
28.2

Date minimale
de circulation
des cidres

AC

Cf. Chapitre « Description de la méthode d’obtention
du produit », sous-chapitre « Obtention des fruits et

Déclaration de revendication avec la date de
mise en bouteille

Enregistrement de la date de mise en bouteille
sur le registre d’élaboration et demande
d’analyse au-dela de la période minimale de
prise de mousse

Enregistrement de la date de
commercialisation sur la comptabilité matiere

Systématique

Transformateurs

Documentaire

des jus », paragraphe « Elaboration des cidres »,

point « Mise en bouteille » Cl

/

CE

Vérification documentaire du respect de la
durée minimale de prise de mousse pour
mise en circulation entre opérateurs ou
mise a la commercialisation
(conformément a I’IT 255)

20% des
transformateurs/an

CERTIPAQ

Documentaire

Registre
d’élaboration

Déclaration de
revendication

PM

Date butoir de
mise en bouteille

AC

Déclaration de revendication avec la date de
mise en bouteille, enregistrement de la date de
mise en bouteille sur le registre d’élaboration

Systématique

Transformateurs

Documentaire

Cl
Cf. Chapitre « Description de la méthode d’obtention

/

du produit », sous-chapitre « Obtention des fruits et | CE
des jus », paragraphe « Elaboration des cidres »,

point « Mise en bouteille »

Vérification documentaire du respect de la
date butoir de mise en bouteille a partir de
I’enregistrement de la date de mise en
bouteilles sur la déclaration de
revendication ou sur le registre
d’élaboration

20% des
transformateurs/an

CERTIPAQ

Documentaire

Registre
d’élaboration

Déclaration de
revendication
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. N AC a o .
Points a . Auto-contrdles (AC) Contrdles internes . . Responsable du z Documents et
Sz maitriser VERUTS G225 ((Z:IIE (Cl) Contrdle externe (CE) AR [l ) contréle MEieer enregistrement
Cf. Chapitre « Description de la méthode d’obtention | AC ! / / /
PM du produit », sous-chapitre « Obtention des fruits et c 7
201 Type de bouchon | des jus », paragraphe « Elaboration des cidres », / / / /
) oint « Mise en bouteille » Arificati i 0
p CE Vgr_lflgatlon visuelle du type de bouchon 20% des CERTIPAQ Visuelle
utilisé transformateurs/an
) AC |/
Etiquetage : / / /
PM . Cf. Chapitre « Eléments spécifique de I'étiquetage » | Cl |/ / / / Etiquettes
30.1 | Conformité de ' CE [Verfication d = 0% d -
rétiquetage érification documentaire b des CERTIPAQ Documentaire
transformateurs/an
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3.3.4 - Obligations déclaratives

. R AC A A .
Points a ; Auto-controles (AC) Contrdles internes P . Responsable du : Documents et
Codl maitriser Vel B oz c(;:llz (Cl) Contrdle externe (CE) FESEEE U contréle it enregistrement
AC Formalisation des déclarations et Délais définis dans le cahier
L . ; transmission des déclarations a 'ODG dans Producteurs de fruits Documentaire
Obligations Cf. Chapitre « Eléments prouvant les délais définis des charges ; .
. : . . oot s Déclaration
PM | déclaratives : que le produit est originaire de l'aire Cl Vérification des déclarations transmises et du 100% des déclarations d'identification
33 D’_eclargpon_ geogrgphl_que », sou:s-chapﬁre « respect du délai recues ODG Documentaire ot ses annexes
d’identification | Identification des opérateurs » e = = = = :
CE Vérification des déclarations transmises et 100% des déclarations CERTIPAQ Documentaire
du respect du délai transmises par ’ODG
AC Formalisation des déclarations et slais définis d | hi
transmission des déclarations a 'ODG dans Délais definis dans le cahier Négociants Documentaire
Obligations Cf. Chapitre « Eléments prouvant les délais définis des charges Déclaration
PM | déclaratives : que le produit est originaire de I'aire e - - = 7 = - oo
. A " g . Cl Vérification des déclarations transmises et du 100% des déclarations . d'identification
34 | Déclaration géographique », sous-chapitre « respect du délai recues ODG Documentaire ot ses annexes
d’identification | Identification des opérateurs » - p —— = = : < = :
CE Vérification des déclarations transmises et 100% des déclarations .
e 3 ) CERTIPAQ Documentaire
du respect du délai transmises par ’'ODG
AC Formalisation des déclarations et i e .
e 3 . - Délais définis dans le cahier .
Obliati Cf. Chait El ‘ ¢ transmission des déclarations a 'ODG dans des charges Transformateur Documentaire
PM 35| décllg?alt?\?ess : qUé le %ﬁg;i'{t( eSteg]r?gr}nsaﬁreog\éé}gire Cl I\(/Ezri?iécztlizgédﬂensisdéclarations transmises et du 100% des déclarations c?ﬁiceliiﬁitti:%rt]ion
Déclaration géographique », sous-chapitre « e ° ODG Documentaire
) L P ) respect du délai regues et ses annexes
d’identification | Identification des opérateurs » e VerTication des dédiaran " - : TTT7 Gl € e
érification des déclarations transmises e 6 des déc are’l ions CERTIPAQ Documentaire
du respect du délai transmises par ’'ODG
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Code)

Points a

o Valeurs cibles
maitriser

AC Auto-contréles (AC) Contrdles internes (CI)
Cl Contrdle externe (CE)
CE

Fréquence minimum

Responsable du
controle

Méthode

Documents et
enregistrement

PM
36

Déclaration chapitre « Obligations
d’affectation déclaratives », paragraphe
parcellaire « Déclaration préalable
(PPC) d’affectation parcellaire »

Cf. Chapitre « EIéments prouvant
Obligations que le produit est originaire de
déclaratives : I’aire géographique », sous-

AC Compléter une déclaration d’affectation
parcellaire

Transmission de la déclaration d’affectation
parcellaire a 'ODG dans les délais définis
dans le cahier des charges.

Cette déclaration est renouvelée chaque
année

Chaque année et a chaque
modification du verger

Producteurs de fruits

Documentaire

Cl Enregistrement des déclarations recues
Vérification du délai d’envoi

Vérification que le verger est bien identifié
Vérification de la conformité et de la
complétude de la déclaration (Cf. PM 1, 2.1,
2.3,3,4.2)

En cas de madification du verger, vérification
du maintien de la conformité de lODG
Transmission des informations a CERTIPAQ
en cas de besoin, conformément au § 2.3
Habilitation des opérateurs

Transmission a CERTIPAQ de toutes les
déclarations modifiées

100% des déclarations
recues

ODG

Documentaire

CE Vérification du délai d’envoi
Vérification de la conformité et de la
complétude de la déclaration (Cf. PM 1,
2.1,23,3,4.2)

Vérification du suivi des renouvellement
par ’'ODG

100% des déclarations
modifiées transmises par
I'oDG

Par sondage lors de
laudit de 'ODG

CERTIPAQ

Documentaire

Déclaration
d'identification
et ses annexes
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Certipaq

« Perche »

Code

Points a
maitriser

Valeurs cibles

Auto-contréles (AC) Contrdles internes (ClI)
Contréle externe (CE)

Fréquence minimum

Responsable du
contréle

Méthode

Documents et
enregistrement

PM
37

Obligations
déclaratives :
Déclaration de
revendication

Cf. Chapitre « Eléments prouvant
que le produit est originaire de I'aire
géographique », sous-chapitre «
Obligations déclaratives »,
paragraphe « Déclaration préalable
de revendication »

Enregistrement une déclaration de
revendication

Transmission de la déclaration de
revendication a 'ODG et 'OC dans les délais
définis dans le cahier des charges.

Apres chaque mise en
bouteilles

Transformateurs

Documentaire

Cl

Vérification du délai d’envoi

Vérification de I'adéquation I'appellation
revendiquée et I'habilitation de I'opérateur
Vérification de la conformité et de la
complétude de la déclaration

100% des déclarations

ODG

Documentaire

CE

Vérification du délai d’envoi

Vérification de I'adéquation I'appellation
revendiquée et I'habilitation de I'opérateur
Vérification de la conformité et de la
complétude de la déclaration

Lors des audits lorsque
I'opérateur est concerné

Par sondage lors de
laudit de 'ODG

CERTIPAQ

Documentaire

Déclaration de
revendication
Registre
d’élaboration
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Code

Points a
maitriser

Valeurs cibles

AC

CE

Auto-contréles (AC) Contrdles internes (CI)
Contrdle externe (CE)

Fréquence minimum

Responsable du
controle

Méthode

Documents et
enregistrement

PM

Obligations
déclaratives :
Déclaration
récapitulative
d’achats de
fruits

Cf. Chapitre « Eléments prouvant
que le produit est originaire de I'aire
géographique », sous-chapitre «
Obligations déclaratives »,
paragraphe « Déclaration
récapitulative d’achats de fruits »

AC

Si achats de fruits, enregistrement d’'une
déclaration récapitulative d’achats de fruits

Transmission de la déclaration récapitulative
d’achats de fruits a 'ODG dans les délais
définis dans le cahier des charges

1 fois/an pour tout opérateur
ayant acheté des fruits au
cours de la campagne.

Transformateurs
Négociants

Documentaire

Cl

Enregistrement des déclarations recues
Vérification du délai d’envoi

Vérification de I'achat aupres d’opérateurs
habilités

Vérification de I'adéquation entre les fruits
achetés et I'habilitation de I'acheteur
Vérification de la conformité et de la
complétude de la déclaration

Transmission des informations a CERTIPAQ

100% des déclarations

1 fois/an

ODG

Documentaire

CE

Vérification de I’envoi de la déclaration
d’achats et de la date d’envoi

Lors de l'audit des
opérateurs concernés

CERTIPAQ

Documentaire

CE

Vérification du délai d’envoi

Vérification de I’achat auprés d’opérateurs
habilités

Vérification de I’'adéquation entre les fruits
achetés et I’habilitation de I’'acheteur
Vérification de la conformité et de la
complétude de la déclaration

Vérification par sondage
lors de I'audit de ’'ODG

CERTIPAQ

Documentaire

Déclaration
récapitulative
d’achats de fruits

Registre
d’élaboration

Factures
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3.3.5 - Tenue de registres

. N AC A Al F ,
Points a . Auto-contrdles (AC) Contréles internes (Cl) Fréquence Responsable du z Documents et
cnl maitriser VElels Ellles CCIIE Contréle externe (CE) minimum contrdle vilEnelz enregistrement
AC | Tenue a jour du document d’accompagnement _
| ’ des fruits En continu Produqteur_de fruits Documentaire
Cf. Chapitre « Eléments prouvant que le Neégociant
PM Document . Lo - Document
f produit est originaire de I'aire )
41 d’accompagne . hi haoi crly / / / d’accompagnement
ment des fruits | 9€09raphique », sous-c apitre « Tenue des des fruits
registres » CE | Vérification documentaire du document Cf. fréquences de
d’accompagnement des fruits et des controles définies CERTIPAQ Documentaire
données renseignées au § 3.2
AC | Tenue a jour du registre des fruits
) i En continu Transformateur Documentaire
Cf. Chapitre « Eléments prouvant que le
PM Registre des produit est originaire de I'aire Registre des fruits
42 fruits géographique », sous-chapitre « Tenue des | CI |/ / / / 9
registres » CE | Vérification documentaire du registre des Cf. fréquences de
fruits et des données renseignées contrbles définies CERTIPAQ Documentaire
au §3.2
AC | Tenue a jour d’un registre d’élaboration
Cf. Chapitre « Eléments prouvant que le En continu Transformateur Documentaire
PM Registre produit est originaire de I'aire
43 d'élaboration ?:;gtr:aepsh:?ue », sous-chapitre « Tenue des [~ ] ] ] / Registre d’élaboration
CE | Vérification documentaire du registre Cf. fréquences de
d’élaboration et des données renseignées contrdles définies CERTIPAQ Documentaire

au 8 3.2
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3.3.6 — Contrdle produits

. N AC a o
Points a . Auto-contréles (AC) Contréles . _ " . Documents et
Code maitriser Valeurs cibles gIIE internes (Cl) Controle externe (CE) Fréquence minimum Responsable du contrdle Méthode enregistrement
Controdle AC | Analyse des lots préts a la S
produit commercialisation Avant commltzrgallsatlon des Transformateur Analyse
Examen
analytique Cl |/ / / /
pm | PPO): CE [ Vérification documentaire de la o _
31 ) Cf. Chapitre « Description conformité des résultats d’analyses CERTIPAQ Documentaire Bulletin
-TAV acquis : pit p potrhe o transformateurs/an d’analyses
du produit » réalisées en autocontréle
-TAV total CE | Analyse externe
-Teneur en Analyse
sucres A Laboratoire externe habilité par (Méthode analytique
. 0,
-P_re_ssmn 20% des lots prélevés / an FINAO conformément a
minimale I'IT52)
Respect des AC [/
R caracteristiques / / / Fiche
g?on(}[fi)tle organoleptiques du individuelle de
PM produit (PPC) dégustation
32 [oxamen cr |/ / / /
organoleptique . . TR i
(ch) P cf. Chap@re « Description | CE | veérification du respect des 1lot/an /transformateur Commission d’examen Examen Fiche de
du produit » caractéristiques organoleptiques par consensus

un collége d’experts

organoleptique externe

organoleptique
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3.3.7 — Suivi par I'Organisme Certificateur de ’Organisme de Défense et de Gestion

Points a maitriser

Points a maitriser

Méthode de controle externe

Fréquence minimum de
contrble externe

Organisation générale et
documentaire

- Respect des conditions générales de
certification (engagement des opérateurs,
gestion des nouvelles demandes...)

- Examen et suivi :
. de l'organisation et du fonctionnement de 'ODG
. du contrat de certification ODG / Organisme Certificateur
. du cahier des charges
. Identification auprés de 'ODG conformément au Code rural et de la péche maritime
Art.D644-1

- Documents gérés par 'ODG

- Contrdle et suivi des documents officiels, documents de maitrise de la qualité, procédures
ntégrant les missions de I'ODG prévues par la directive INAO-DIR-CAC-01, procédure de
maitrise de la documentation et de diffusion documentaire, documents CERTIPAQ

- Vérification de la mise a jour des listes des opérateurs identifiés

- Vérification de la gestion des obligations déclaratives

-Suivi des actions correctives apportées
par 'ODG

- Identification des éventuels manquements lors de I'audit précédent
- Suivi des actions correctives et de leur efficacité
- Transmission des informations a I'Organisme Certificateur

- Gestion de la promotion

- Contrdle des éléments de promotion utilisés relatifs a I'étiquetage

Lors des audits de 'ODG :
1 fois / an

Formation et information des
opérateurs

- Diffusion des documents qualité aux
opérateurs

- Vérification de la communication des documents d’'informations, d’enregistrements et de
tragabilité aux opérateurs habilités
- Vérification de la mise a disposition des opérateurs des extraits des cahiers des charges
homologués et communication du plan de contréle approuvé par I'INAO (et de leurs
évolutions) au minimum pour les parties les concernant :
. Si envoi papier ou électronique : preuve de I'envoi ou de la réception (exemple : si envoi
papier, vérifier le courrier d’envoi / si envoi électronique, vérifier mail d’envoi)
. Si mise a disposition en ligne : preuve de diffusion, procédure d’accés de 'ODG

- Réunions techniques

- Contrble des comptes rendus des réunions

Lors des audits de 'ODG :
1 fois / an
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Points a maitriser

Points a maitriser

Méthode de controle externe

Fréguence minimum de
contrble externe

Suivi des opérateurs

- Formation et qualification du personnel

- Examen :
. de la procédure de gestion du contrdle interne, des essais et de la sous-traitance
. de(s) convention(s) entre le(s) contréleur(s) interne(s) et 'ODG
. de la compétence des contrleurs internes
. de la formation des membres de la commission d’examen organoleptique et de la tenue
a jour de la liste de ces membres

- Suivi des contrbles internes

- Contrdle du respect :
. de la gestion du contrdle interne (fréquences, controles et essais)
. de la procédure de traitement des manquements relevés en interne et/ou en externe
- Examen et suivi :
. des rapports de contrdle interne : support de contrdle, fiche de relevé de manquement
. des enregistrements relatifs a la gestion des manguements
. du dossier d’enregistrement des mesures sanctionnant les manquements

- Suivi des actions correctives apportées
par les opérateurs

- Vérification :
. de I'enregistrement des mesures correctives
. du suivi des actions correctives et de leur efficacité
. de la transmission des informations a I'Organisme Certificateur

- Mesure par 'ODG de I'étendue du ou
des manquement(s) constatés par
CERTIPAQ en cas de manquements
récurrents ou affectant un nombre
important d’opérateurs

- Vérification de I'effectivité :

. de la réalisation de la mesure de I'étendue du ou des manquement(s)
. des mesures prises par 'ODG (proposition d’'un plan d’action et mise en ceuvre) le cas
échéant.

Lors des audits de 'ODG :
1 fois/ an
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4 - MODALITE D’'ORGANISATION DES EXAMENS ANALYTIQUES ET
ORGANOLEPTIQUES

4.1 - Autocontrbles

L’autocontrble « produits » est sous la responsabilité des opérateurs. Cet autocontrole est réalisé
conformément a leurs procédures internes.

4.2 - Contrbles internes

Les examens analytique et organoleptique sont réalisés a 100% en externe.

4.3 - Contrbles externes

4.3.1 - Examens analytiques :

Les criteres analysés dans le cadre des examens analytiques sont définis au chapitre 3.3.4 du
présent plan de contréle. Les modalités de réalisation de ces analyses sont formalisées dans la
procédure de CERTIPAQ PR 08 — « Gestion des analyses produits ».

Les modalités de prélévement sont identiques a celles mise en ceuvre dans le cadre de I'examen
organoleptique.

Les laboratoires en charge des analyses externes sont accrédités par le COFRAC, figurant sur la
liste établie par I'INAO et choisis par CERTIPAQ.

Les modalités de réception/codification des échantillons, préparation et analyse des produits sont
définies par le laboratoire en accord avec CERTIPAQ.

Les résultats d’analyse sont communiqués par le laboratoire a CERTIPAQ exclusivement.

4.3.2 - Examens organoleptiques :

L’examen organoleptique est réalisé dans le cadre du contrdle externe conformément a la procédure
de CERTIPAQ PR 08 — « Gestion des analyses produits » et a I'instruction technique spécifique IT
51 — «Instructions pour I'examen organoleptique externe du « Cidre du Perche » » (jointe en
annexe du présent document).

Ainsi, les modalités de désignation, d’évaluation, de composition et I'organisation pratique de la
commission d’examen, sont formalisées dans cette instruction IT 51, en application de la directive
du CAC de 'INAO.
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5 - TRAITEMENT DES MANQUEMENTS

5.1 - EIéments généraux

Les manquements constatés lors des contrdles sont traités conformément a la Directive INAO-DIR-
CAC-01.

Les manquements par rapport aux exigences du cahier des charges Appellation d’Origine et/ou au
plan de contréle doivent systématiquement faire I'objet d’actions correctrices et d’actions
correctives de la part de I'opérateur concerné et/ou de I'Organisme de Défense et de Gestion.

lIs peuvent également entrainer, de la part de la Direction ou du Comité de Certification de
CERTIPAQ, des mesures sanctionnant les manquements allant de l'avertissement au retrait de
I'habilitation de I'opérateur ou du certificat de 'ODG conformément a la procédure PR 10 - "Gestion
des non-conformités et décisions de certification".

5.2 - Evaluation des manguements externes

Les manquements constatés lors des contréles de site ou d’analyses du produit sont évalués
conformément a la procédure du CERTIPAQ relative au type de manquements et a la grille de
cotation particuliére appliquée aux opérateurs et a I'Organisme de Défense et de Gestion
participant & la démarche Appellation d’Origine.

Cette grille est présentée au chapitre 5.4 du présent dossier : "Tableau récapitulatif : évaluation des
manquements et mesures sanctionnant les manquements appliquées par I'Organisme Certificateur".

5.3 - Suivi des manquements
5.3.1 - Gestion des manquements constatés lors des contrbles internes

En cas de manquement constaté lors de la réalisation du contréle interne, 'agent de contréle interne
informe 'ODG des problemes rencontrés et des actions correctrices et correctives mises en place
(déclassement des produits concernés, mesures et actions préventives adoptées pour prévenir le
renouvellement des manquements).

Ce(s) dernier(s) vérifie(nt), autant que de besoin, I'application et I'efficacité des mesures correctrices
et correctives annoncées.

Par ailleurs, 'ODG transmet sans délai a I'organisme de contrble, a des fins de traitement,
l'information d’un constat de manquement, quel que soit son niveau de gravité, lorsque :

- 'opérateur a refusé le contréle,

- aucune mesure correctrice ne peut étre proposeée,

- les mesures correctrices n’ont pas été appliquées par I'opérateur [1],

- 'application des mesures correctrices n’a pas permis a 'ODG de lever le manquement.
[1]Ceci couvre notamment les situations ou I'opérateur n’aurait pas respecté les délais de mise en ceuvre prescrits par
I’'ODG, aurait refusé ou contesté la mise en ceuvre des mesures correctrices.

Dans ce cadre, CERTIPAQ réalise, si nécessaire, un complément d’évaluation approprié.

Ce manquement sera alors géré par I'Organisme Certificateur, conformément au chapitre suivant
« Gestion des manquements constatés dans le cadre du suivi de la Certification par I'Organisme
Certificateur ».
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L'agent qualifié chargé des contréles internes archive les fiches de manquement et les tient a la
disposition de CERTIPAQ lors de ses contrbles périodiques.

5.3.2 - Gestion des manquements constatés dans le cadre du suivi de la certification
par ’Organisme Certificateur

Ce chapitre prend en compte la gestion des manquements constatés lors d’'un audit externe, d’'un
essai produit, ou lors d’un contrdle point de vente mené par CERTIPAQ.

Les manquements sont gérés selon la procédure de CERTIPAQ relative a la Gestion des
manquements et des décisions relatives au maintien, a la suspension et au retrait de la certification
(PR 10).

v Suivi des manquements
Tout manquement constaté donne lieu a la rédaction d'une fiche de manquement par l'auditeur.

L’'opérateur dispose d'un délai de 15 jours calendaires a compter de la date du constat pour
proposer ses actions correctives.

Les décisions/mesures sanctionnant les manquements relatives aux manquements mineurs et
majeurs sans caractere récurrent, sont directement assurées par la Direction, en collaboration
avec le Responsable Certification.

Le Comité de Certification a la possibilité de décider d'un complément ou d’'un aménagement de la
mesure sanctionnant les manquements, prononcée par la Direction.

Les décisions/mesures sanctionnant les manquements relatives aux manquements graves et/ou aux
manquements présentant un caractére récurrent, ayant une incidence sur les caractéristiques du
produit ou mode de production, et/ou susceptibles d’entrainer un probleme relatif a I’hygiéne, a
la sécurité sanitaire du produit, sont assurées par le Comité de Certification de CERTIPAQ.

Dans le cas d’'un manquement Grave, le Responsable de la Certification peut, aprés accord du
Président du Comité de Certification et en lien avec la Direction, décider d’'une action immédiate,
communiquée dans les meilleurs délais a 'Organisme de Défense et de Gestion et/ou a 'opérateur
concerné. Ce(s) dernier(s) doit (doivent) en retour faire connaitre a I'Organisme Certificateur les
actions mises en place sous huit jours.

La vérification des actions correctives proposées par les opérateurs, est effectuée soit par étude
documentaire, soit au cours des audits externes définis dans le cadre du plan de contrdle, soit au
cours de contrbles spécifiques supplémentaires. L’auditeur vérifie, entre autres, que les actions
correctives apportées ont été mises en place, sont efficaces et ont intégré les éventuels
compléments demandés par le Responsable de la Certification ou le Chargé de Certification ou le
Comité de Certification.

Lorsque des manquements récurrents ou affectant un nombre important d’'opérateurs sont constatés
par CERTIPAQ, 'ODG doit réaliser une mesure de I'étendue du ou des manquement(s), en rendre
compte a CERTIPAQ et, le cas échéant, lui proposer un plan d’action. Cette disposition s’applique
en paralléle et indépendamment du traitement du ou des manquements au niveau des opérateurs
tels que prévus ci-dessus.
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Si aprés analyse de I'étendue du manquement, CERTIPAQ constate une situation de dérive
généralisée (impliquant 'ODG et/ou les opérateurs) de la mise en ceuvre du programme de
certification, CERTIPAQ décidera de mesures pouvant aller jusqu’a la suspension du certificat.

v Mesures sanctionnant les manquements

Les mesures sanctionnant les mangquements sont prises conformément a la procédure de
CERTIPAQ relative a la Gestion des manquements et des décisions relatives au maintien, a la
suspension et au retrait de la certification (PR 10).

Elles peuvent étre :
o avertissement par lettre avec ou sans recommandé a l'opérateur et/ou a I'Organisme de
Défense et de Gestion (AV),
e déclassement de lot (DL),
¢ renforcement d’audit (RA), a la charge de 'opérateur,
¢ renforcement d’essai (RE), a la charge de 'opérateur,
e suspension de I'habilitation (SH) de l'opérateur, ou du certificat (SC) de I'Organisme de
Défense et de Gestion,
o retrait de I'habilitation de I'opérateur (RH), ou du certificat (RC) de I'Organisme de Défense et
de Gestion (exclusion).

Ces décisions sont effectuées en fonction du bareme figurant au chapitre 5.4 « Tableau
récapitulatif : évaluation des manquements et mesures sanctionnant les manquements appliqguées
par I'Organisme Certificateur ».

Le baréme est utilisé comme base de réflexion et d’orientation des décisions. Il indique, pour chaque
manquement identifié, les différentes mesures sanctionnant les manquements pouvant étre
prononceées. Il n'est pas exhaustif mais les principaux manquements sont présentés.

Seule la prise en compte du contexte (historique, réactivité de 'opérateur...) et son évaluation par la
Direction et le Comité de Certification permet de finaliser la décision concernant la mesure
sanctionnant les manquements encourue parmi les mesures pouvant étre prononcées, notamment
le devenir des stocks en cas de retrait ou de suspension de I'habilitation d’'un opérateur.

Toute décision du Comité de Certification, de la Direction ou du Responsable Certification est
notifiée, sous huitaine, au(x) ODG/opérateur(s) en précisant les motifs et les éventuelles actions
devant étre mises en place. Une copie du courrier est adressée a 'ODG.

Toute mesure sanctionnant les manquements peut faire l'objet d'un recours. Ces recours sont
traités conformément a la procédure CERTIPAQ référencée PR 17 « Gestion des appels et
réclamations/plaintes ».

CERTIPAQ informe les services de I'INAO de toute décision qui fait perdre a I'opérateur le droit
d’utiliser le signe d’identification de la qualité et de l'origine reconnu au produit d’Appellation
d’Origine « Cidre du Perche » ou d’'un constat de mise a la consommation de produits issus
d’opérateurs ind0ment habilités dans un délai de 7 jours suivant la date de cette décision.
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5.4 - Tableau récapitulatif : évaluation des manquements et mesures sanctionnant les

manqguements appliquées par I’Organisme Certificateur

5.4.1 — Evaluation des manquements constatés au niveau des opérateurs

, . Mesure sanctionnant les
P e,
P Mineur | Majeur | Grave [[AV [ DL [RA| RE | SH]|RH
/ Ldr(ca)g’tljfcl:(t:iec])trl‘o:n erronée dans le cadre d’'un démarrage de X Refus d’habilitation
Identification erronée :
/ ponctuel X X X X X
récurrent X X X
Absence d’information a 'ODG de toute modification
concernant 'opérateur et affectant son (ou ses) outil(s) de
production :
/ ponctuel X X
récurrent X X
systématique X X X

Légende des mesures sanctionnant les manguements :

AV : Avertissement de I'opérateur par lettre — DL : Déclassement du lot — RA : Renforcement des audits — RE : Renforcement des essais
— SH : Suspension de I'habilitation (suspension de I'opérateur pour I'Appellation d’Origine) — RH : Retrait de I'habilitation (exclusion de

I'opérateur pour I’Appellation d’Origine).
Points a maitriser identifiés en gras : principaux points a contrdler.
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PM

Manquement constaté
chez le(s) opérateur(s)

Cotation

Mesure sanctionnant les

manquements

Mineur

Majeur

Grave

AV

DL | RA| RE | SH

RH

PM1 a
PM43

Absence des documents en vigueur :
ponctuel

X

récurrent

systématique

Non transmission des documents prévus dans le PC par
I'opérateur a 'OC ou a 'ODG :
ponctuel

récurrent

systématique

XiXiX

Enregistrement, document, procédure ou instruction non
existant (dont PM41, PM42, PM43) :
ponctuel

récurrent

systématique

Enregistrement, document, procédure ou instruction mal
rempli ou non présenté le jour du contrdle (dont PM41,
PM42, PM43) :

ponctuel

récurrent

systématique

XiXiX

Approvisionnement auprés d’un opérateur non habilité
(PM11)

Absence de mise a jour des documents de tragabilité :
ponctuel

récurrent

systématique

Perte d’identification et de tragabilité :
ponctuel

récurrent

systématique

Non respect des fréquences d’autocontrole :
ponctuel

récurrent

systématique

Absence d’autocontréle chez I'opérateur :
ponctuel

récurrent

systématique

Absence de réponse a manquement, absence d’actions
correctives en cas de manquement ou actions correctives
inadaptées et/ou tardives

ponctuel

récurrent

systématique

Légende des mesures sanctionnant les manguements :

AV : Avertissement de I'opérateur par lettre — DL : Déclassement du lot — RA : Renforcement des audits — RE : Renforcement des essais
— SH : Suspension de I'habilitation (suspension de I'opérateur pour I'Appellation d’Origine) — RH : Retrait de 'habilitation (exclusion de
I'opérateur pour I’Appellation d'Origine).

Points a maitriser identifiés en gras : principaux points a contrdler.
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Mesure sanctionnant les

P S
Mineur | Majeur [ Grave [[AV [DL |RA|RE [SH | RH
Absence de déclassement suite a des manquements
relevés :
ponctuel X X X X
récurrent X X X X X
systématique X X X | X
Absence de réalisation du contrdle lié au non
acquittement des sommes dues a 'ODG ou a I'organisme
de contrdle au titre du code rural et de la péche maritime, X X X
leur permettant 'organisation et la réalisation des
controles :
PM1 a | Non respect d’'une décision de 'OC :
PM43 ponctuel X X X
récurrent X X X
systématique X X X
Moyens (humains, techniques, documentaires) mis a
disposition pour la bonne réalisation de I'audit externe
insuffisants :
ponctuel X X X
récurrent X X X
systématique X X X X
Refus de visite — refus d’accés aux documents : X X X
Faux caractérisé : X X X

Légende des mesures sanctionnant les manguements :

AV : Avertissement de I'opérateur par lettre — DL : Déclassement du lot — RA : Renforcement des audits — RE : Renforcement des essais
— SH : Suspension de I'habilitation (suspension de I'opérateur pour I'Appellation d’Origine) — RH : Retrait de I'habilitation (exclusion de
I'opérateur pour I’Appellation d’'Origine).

Points a maitriser identifiés en gras : principaux points a contréler.
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Manquement constaté

Cotation

Mesure sanctionnant les

e chez le(s) opérateur(s) - - manqguements
Mineur | Majeur Grave |[AV | DL | RA [RE|SH [RH
1 Localisation des vergers hors de I'aire d’appellation X X x | x
(PPC)
Localisation des ateliers d’élaboration hors de I’aire
12 d’appellation (PPC) X X XX
Non respect de la proportion maximale de variétés non
énoncées dans la liste positive X X
X
2.1 ponctuel
récurrent X X X
systématique X X X X [ X
Non respect de la proportion maximale de variétés
acidulées X X X
2.3 ponctuel
récurrent X X X
systématique X X | X
3 Non respect de; densités maximales de plantation par X X X x | x
mode de conduite
Non respect des modalités d’irrigation des pommiers a
41 partir de leur entrée en production
) ponctuel X X X X
récurrent X X X X [ X
Non respect du pourcentage minimal des surfaces de
verger conduites en haute tige
4.2 ponctuel X X
récurrent X X X
systématique X X X | X
Entretien insuffisant
ponctuel X X X
récurrent X X X X
systématique X X | X
Présence de trois boules de gui ou plus dans 25% a 50%
des arbres
ponctuel X X
récurrent X X X X
51 systématique X X | X
' Présence de trois boules de gui ou plus dans plus de
50% des arbres
ponctuel X X X
récurrent X X X
systématique X X | X
Non respect de la maitrise de 'enherbement
ponctuel X X X
récurrent X X X X
systématique X X [ X
Désherbage sur une largeur supérieure a celle autorisée
a partir de I'entrée en production :
5.2 ponctuel X X X
récurrent X X X
systématique X X [ X
Non respect de la récolte des fruits par variété et par
catégorie de variétés
6.1 ponctuel X X X
récurrent X X X
systématique X X [ X

Légende des mesures sanctionnant les manguements :

AV : Avertissement de I'opérateur par lettre — DL : Déclassement du lot — RA : Renforcement des audits — RE : Renforcement des essais
— SH : Suspension de I'habilitation (suspension de I'opérateur pour I'Appellation d’Origine) — RH : Retrait de I'habilitation (exclusion de
I'opérateur pour I’Appellation d’Origine).

Points a maitriser identifiés en gras : principaux points a contrdler.
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Mesure sanctionnant les

P e
Mineur | Majeur | Grave ||AV | DL | RA |RE|SH|RH
Dépassement des rendements moyens maximum
autorisés
7.1 ponctuel X X
récurrent X X
systématique X X [ X
13 Obtention de la pulpe par un autre moyen que le rapage X X X % | x
ou le broyage
Non respect de la date de début de brassage (PPC)
ponctuel X X
131 récurrent X X X
systématique X X [ X
Densité minimale naturelle non conforme
15 ponctuel X X
récurrent X X X X
systématique X X X X [ X
Non respect des modalités de clarification des modts
ponctuel X X
16.2 récurrent X X X
systématique X X X X [ X
Utilisation de levures exogenes pour la fermentation
avant mise en bouteilles
17 ponctuel X X X
récurrent X X X | X
systématique X X X [ X
Pasteurisation des cidres (PPC)
181 ponctuel X X X X
’ récurrent X X X X | X
systématique X X X | X
Ajouts sur le produit ou opération ayant pour but de
modifier la richesse naturelle en sucre des mo(ts
18.2 ponctuel X X X X X
récurrent X X X X | X
systématique X X X X | X
Non respect des modalités de clarification des cidres
19 ponctuel X X
récurrent X X X X
systématique X X X X | X
Assemblage de cuvée élaborée avec des fruits issus de
récoltes différentes
20 ponctuel X X X X
récurrent X X X X [ X
systématique X X X X | X

Légende des mesures sanctionnant les manguements :

AV : Avertissement de I'opérateur par lettre — DL : Déclassement du lot — RA : Renforcement des audits — RE : Renforcement des essais
— SH : Suspension de I'habilitation (suspension de I'opérateur pour I'Appellation d’Origine) — RH : Retrait de I'habilitation (exclusion de
I'opérateur pour I’Appellation d'Origine).

Points a maitriser identifiés en gras : principaux points a contrdler.
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PM

Manquement constaté Cotation

Mesure sanctionnant les
manguements

chez le(s) opérateur(s) Mineur | Majeur

Grave

AV

DL

RA

RE

SH

RH

22

Non respect de la proportion maximale de variétés
acidulées (PPC)
ponctuel X

récurrent

systématique

XiXiX

23.1

Non respect de la proportion minimale de variétés
principales (PPC)
ponctuel X

récurrent

systématique

XiXiX

22
23.1

Proportions variétales non enregistrées
ponctuel X

récurrent

systématique

XiX

XiX

XiXiX

XiX

XiX

25

Non respect du délai minimal entre le pressurage et
la mise en bouteilles (PPC)
ponctuel X

récurrent

systématique

26

Non respect de la prise de mousse en bouteille (PPC)

27

Gazéification (PPC)

XX XX

XX [XiX

XX [XiXiX

X|X|XiX

XXX iX

28.1

Non respect de la durée minimale de prise de mousse
(PPC)
ponctuel X

récurrent

systématique

XiX

XiX

XiXiX

XiX

28.2

Non respect de la date minimale de circulation des cidres
ponctuel X

récurrent

systématique

XXX

29

Non respect de la date butoir de mise en bouteille
ponctuel X

récurrent X

systématique

20.1

Type de bouchon non conforme
ponctuel X

récurrent X

systématique

30.1

Non-respect des modalités d’étiquetage :
ponctuel X

récurrent X

systématique

Légende des mesures sanctionnant les manguements :

AV : Avertissement de I'opérateur par lettre — DL : Déclassement du lot — RA : Renforcement des audits — RE : Renforcement des essais
— SH : Suspension de I'habilitation (suspension de I'opérateur pour I'Appellation d’Origine) — RH : Retrait de I'habilitation (exclusion de
I'opérateur pour I’Appellation d'Origine).

Points a maitriser identifiés en gras : principaux points a contrdler.
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Mesure sanctionnant les

P e
Mineur | Majeur | Grave ||AV [ DL | RA |RE[SH|RH
Non respect des Titres alcoométriques volumiques acquis
minimum et/ou total minimum (PPC) (analyse en
autocontréle) :
ponctuel X X X X
récurrent X X X [ X
systématique X X X
Non respect de la teneur minimale en sucres (PPC)
(analyse en autocontrble)
ponctuel X X X X
récurrent X X X [ X
81 systématique X X X
Non respect de la pression minimale (PPC) (analyse en
autocontréle)
ponctuel X X X X
récurrent X X X [ X
systématique X X X
Absence de réalisation d’analyse en autocontréle (PPC)
ponctuel X X X X
récurrent X X X X [ X
systématique X X X X

Légende des mesures sanctionnant les manguements :

AV : Avertissement de I'opérateur par lettre — DL : Déclassement du lot — RA : Renforcement des audits — RE : Renforcement des essais

— SH : Suspension de I'habilitation (suspension de I'opérateur pour I'Appellation d’Origine) — RH : Retrait de I'habilitation (exclusion de

I'opérateur pour I’Appellation d'Origine).
Points a maitriser identifiés en gras : principaux points a contrdler.
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5.4.2 - Evaluation des manquements constatés concernant les obligations
déclaratives

Manquement constaté Mesure sanctionnant les
PM chez le(s) opérateur(s) Cotation manguements
Mineur | Majeur Grave |[AV | DL | RA [RE|SH [RH
Non-respect du délai de transmission de la déclaration
ponctuel X X
récurrent X X X X
systématique X X X X
33 a 35| Déclaration non conforme
37 ponctuel X X
40 récurrent X X X
systématique X X X X X
Absence de déclaration
ponctuel X X X
récurrent X X X
Non-respect du délai de transmission de la
déclaration
ponctuel X X
récurrent X X X X
systématique X X X X | X
6 Déclaration non conforme
ponctuel X X
récurrent X X
systématique X X X X | X
Absence de déclaration
ponctuel X X X
récurrent X X X [ X

Liste des obligations déclaratives :
- Déclarations d’identification
- Déclaration d’affectation parcellaire des vergers (PPC)
- Déclaration de revendication
- Déclaration récapitulative d’achats de fruits.
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5.4.3 — Evaluation des manquements constatés lors des contrdles produits

PM Manquement constaté Cotation Mesure sanctionnant les
chez le(s) opérateur(s) Mineur Majeur Grave manquements
Refus de prélévement Nouveau prélévement programmé dans
un délai fixé par 'OC — co(t du
X préléevement a la charge de I'opérateur
Voire Suspension d’Habilitation
Voire Retrait d’Habilitation
Non conservation d’échantillon pouvant étre
prélevés a destination du contrdle produit Avertissement de 'opérateur
ponctuel X
récurrent X Cf refus de prélevement
systématique Retrait du bénéfice de ’AOP
Voire suspension d’habilitation
X Voire retrait d’habilitation
Examen analytique (PPC) :
Non respect des titres alcoométriques
vqlqmlques acquis minimum et total Déclassement du lot encore en stock
minimum g .
X Renforcement des essais I'année
. suivante
Non respect de la teneur minimale en
sucres
31 Non respect de la pression minimale
32 Examen Défaut mineur* Eventuelle demande de deuxieme
organoleptique passage a la charge de I'opérateur.
(PPC) Sinon Avertissement et examen
organoleptique de suivi en année N+1
Si & l'issue du deuxiéme examen,
X I'échantillon est jugé conforme, le
manquement est levé.
Si a I'issue du deuxiéme examen,
confirmation du manquement mineur :
Avertissement et examen
organoleptique de suivi en année N+1
Défaut majeur** Examen organoleptique
X supplémentaire sur le lot suivant****
au plus proche de la commercialisation,
a la charge de I'opérateur
Défaut grave*** Retrait du bénéfice de I'appellation du
lot encore en cave avec preuve
documentée du nombre de bouteilles
X et des quantités déclassées.
Examen organoleptique
supplémentaire sur le lot suivant****
au plus proche de la commercialisation,
a la charge de I'opérateur

*Ce manquement s’applique également dans le cas suivant :

- NC pour défaut majeur puis NC pour défaut mineur
- NC pour défaut grave puis NC pour défaut mineur

En cas de récurrence de manquement mineur, Certipaq se réserve la possibilité de réévaluer le niveau du manquement et de demander
un examen organoleptique supplémentaire sur le lot suivant**** au plus proche de la commercialisation, a la charge de I'opérateur (cf.

manguement majeur).

**Ce manquement s’applique également dans le cas des récurrences suivantes :
- NC pour défaut mineur puis NC pour défaut majeur ou,

- NC pour défaut grave puis NC pour défaut majeur.

*** Ce manquement s’applique également dans le cas des récurrences suivantes :
- NC pour défaut majeur puis a nouveau NC pour défaut majeur ou,

- NC pour défaut mineur puis NC pour défaut grave ou,

- NC pour défaut majeur puis NC pour défaut grave

Dans le cas de récurrence de manquement grave, Certipaq se réserve la possibilité de suspendre ou retirer I'habilitation de I'opérateur.

****| 'examen supplémentaire sur le lot suivant.
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5.4.4 — Evaluation des manquements constatés au niveau de I’Organisme de Défense et de
Gestion

Mesure sanctionnant les
manguements
Mineur Majeur Grave AV |RA| RE | SC [RC

Manquement constaté chez Cotation
I’Organisme de Défense et de Gestion

Non respect des missions incombant a 'Organisme de
Défense et de Gestion (qualification, formation, procédures
internes, systeme qualité...) :

ponctuel X X

récurrent X X | X X

systématique X X X
Absence d’identification des opérateurs auprés de 'ODG :

ponctuel X X | X

récurrent X X | X X
Liste des opérateurs identifiés absente :

ponctuel X X | X

récurrent X X | X X

systématique X X X
Liste des opérateurs identifiés non a jour :

ponctuel X X

récurrent X X | X

systématique X X X

Mise a disposition et/ou mise en place tardive des
informations nécessaires aux opérateurs pour la maitrise
du cahier des charges :

ponctuel X X
récurrent X X | X
Absence de mise a disposition et/ou de mise en place des
informations nécessaires aux opérateurs pour la maitrise X X X

du cahier des charges :

Absence des documents en vigueur (plan de controle,
cahier des charges, documents CERTIPAQ, documents

qualité...) :
ponctuel X X | X
récurrent X X |1 X X
systématique X X X
Défaut de gestion des obligations déclaratives :
ponctuel X X
récurrent X X | X X
systématique X X X

Défaut de gestion de la formation des membres de CEO ou
de la tenue a jour de la liste des membres de CEO :

ponctuel X X

récurrent X X |1 X

systématique X X X X
Eléments de promotion utilisés non conformes :

ponctuel X X

récurrent X X |1 X

systématique X X X

Légende des mesures sanctionnant les manquements :
AV : Avertissement par lettre de 'ODG —RA : Renforcement des audits — RE : Renforcement des essais —SC : Suspension du certificat —
RC : Retrait du certificat (exclusion).

La reproduction, méme partielle, de ce document est interdite sans ’accord express de 1’Organisme Certificateur CERTIPAQ
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Manguement constaté chez
I’Organisme de Défense et de Gestion

Cotation

Mesure sanctionnant
les manguements

Mineur

Majeur

Grave

AV

RA

RE

SC

RC

Réalisation des contréles internes par des agents non qualifiés
et/ou non mandatés :
ponctuel

récurrent

Rapports de contrdle incomplets :
ponctuel

récurrent

systématique

Listes des agents effectuant le contrdle interne non & jour ou
non disponible :
ponctuel

récurrent

systématique

Non respect des fréquences de contrdle interne :
ponctuel

récurrent

Absence de suivi des actions correctives chez les opérateurs en
cas de manquement :
ponctuel

récurrent

Mise en place de mesures tardives par 'ODG pour analyser

I'étendue des manquements constatés par CERTIPAQ

récurrents ou affectant un nombre important d’'opérateurs :
ponctuel

récurrent

systématique

Absence de mesure par 'ODG de I'étendue du ou des
manguement(s) constatés par CERTIPAQ en cas de
manquements récurrents ou affectant un nombre important
d’opérateurs :

ponctuel

récurrent

Mise en place d'un plan d’action inadapté et/ou tardif par
I'Organisme de Défense et de Gestion en cas de manquements
récurrents ou affectant un nombre important d’'opérateurs
constatés par CERTIPAQ :

ponctuel

récurrent

systématique

Absence de proposition et mise en ceuvre d’un plan d’action
lorsque nécessaire :
ponctuel

récurrent

Mise en place d’actions correctives inadaptées et/ou tardives pa
I'Organisme de Défense et de Gestion :
ponctuel

récurrent

systématique

Absence de mise en place et de suivi des actions correctives :
ponctuel

récurrent

X

X

Légende des mesures sanctionnant les manguements :

AV : Avertissement par lettre de 'ODG - RA : Renforcement des audits - RE : Renforcement des essais - SC : Suspension du certificat

- RC : Retrait du certificat (exclusion).

La reproduction, méme partielle, de ce document est interdite sans ’accord express de 1’Organisme Certificateur CERTIPAQ
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Mesure sanctionnant

____ Coutor
Mineur Majeur Grave AV | RA|RE | SC [RC

Transmission tardive a Certipaq des informations relatives a la
certification :

ponctuel X X

récurrent X X | X
Absence de transmission a Certipaq des informations relatives a X % | x X
la certification :
Non respect d’'une décision prise par I'OC :

ponctuel X X [ X

récurrent X X | X

systématique X X | X
Moyens (humain, technique, documentaire...) mis a disposition X % | x
pour la bonne réalisation de I'audit externe insuffisants
Refus de visite — refus d’accés aux documents X X | X
Faux caractérisé X X | X

Légende des mesures sanctionnant les manguements :

AV : Avertissement par lettre de 'ODG - RA : Renforcement des audits - RE : Renforcement des essais - SC : Suspension du certificat

- RC : Retrait du certificat (exclusion).

En cas de manquements faisant apparaitre soit une incapacité de 'ODG a exercer les missions pour
lesquelles il a été reconnu par I'INAQO, soit un dysfonctionnement important dans I'exercice de ces
missions, CERTIPAQ est tenu d’en informer les services de I'INAO dans les meilleurs délais.

La reproduction, méme partielle, de ce document est interdite sans ’accord express de 1’Organisme Certificateur CERTIPAQ
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ANNEXE

INSTRUCTION TECHNIQUE CONTROLE PRODUIT

(cf. document de CERTIPAQ, référencé IT 51, ci-apres)
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DESTINATAIRES : Toute personne en charge de la constitution de la commission d'examen
organoleptique et/ou des prélevements d'échantillon et/ou de I'organisation des examens
organoleptiques dans le cadre du conftréle externe.

CONTEXTE : L'examen organoleptique des produits finis sous Appellation d'Origine défini dans le plan
de contrble externe, est effectué par « une commission composée de professionnels compétents et
d'experts dans des conditions garantissant un examen indépendant et impartial des produits. » (Code
rural art. L 642-27, 3eme §)

OBIJET : La présente instruction technique définit la composition de la commission chargée de I'examen
organoleptique, les principes généraux de prélevement et de fonctionnement de la commission
d’examen organoleptique du Cidre A.O. « Cidre du Perche » dans le cadre du plan de contrdle du
Cidre A.O. « Cidre du Perche ».

1. DEFINITIONS :

Commission chargée de I'examen organoleptique : « ensemble de personnes choisies par I'organisme
de contréle pour effectuer un examen organoleptique au sein de la liste des personnes formées par
I’ODG* pour I'appellation d’origine concernée » (Source : Directive INAO-DIR-CAC-02 — Commission
chargée de I'examen organoleptique).

*Organisme de Défense et de Gestion

Jury : «membres d'une commission chargée de I'examen organoleptique ayant & examiner un méme
échantillon. Une commission chargée de I'examen organoleptique peut étre composée d'un ou de
plusieurs jurys» (Source: Directive INAO-DIR-CAC-02 - Commission chargée de [|'examen
organoleptique).

2. OBJECTIFS ET COMPOSITION DE LA COMMISSION CHARGEE DE L'EXAMEN ORGANOLEPTIQUE

2.10bjectifs de la commission chargée de |I'examen organoleptique

La commission d'examen organoleptique est chargée de réaliser un examen d'acceptabilité du
produit-échantillon dans son appellation en vérifiant, son appartenance organoleptique a la famille de
produits, c'est-a-dire & I'appellation d’origine.

Par conséquent, chagque membre de la commission d'examen organoleptique doit :

-d'une part, conclure sur I'appartenance du produit d la famille du produit revendiqué : Cidre du
Perche.

-d'autre part procéder & des observations permettant la description du produit et I'identification
d'éventuels défauts.
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2.2Critéres de composition de la commission :

La commission d’examen organoleptique est composée des trois colléges suivants :

e Collége « techniciens » (personnes justifiant d'une technicité reconnue pour travailler dans la
filiere) ;

e Collége « porteurs de mémoire du produit » (opérateurs habilités au sens de I'ordonnance ou
retraités reconnus par la profession) ;

e Colléege «usagers du produit» (restaurateurs et emplois de la restauration, opérateurs
participant au commerce alimentaire, consommateurs avertis issus d’associations de
consommateurs reconnues, toute personne proposée & I'ODG par I'organisme de contréle,...).

CERTIPAQ s'assure du respect des criteres de composition de la commission en trois colleges.

2.3Compétences des membres de la commission

Le processus de qualification des membres potentiels de la commission d'examen organoleptique est
assuré par I'ODG et validé par CERTIPAQ. L'objectif recherché est que les membres de la commission
aient un jugement fiable.

La qualification des membres comporte 3 axes majeurs :
e Connaissance de I'A.O. « Cidre du Perche » et du baréme de notation utilisé lors des examens
organoleptiques.
¢ Connaissance générale des critéres de dégustation utilisés pour les CEO : formation préalable par
I'ODG avec présentation des points suivants :
- Cahier des charges de I'appellation
- Criteres de dégustation
- Déviations organoleptiques pouvant apparaitre sur le produit, criteres d'avis négatif
(présentation des mots de refus) quant a I'appartenance a la famille de I'appellation ;
- Crille de dégustation (baréme) et du mode de fonctionnement de la commission.

2.4Constitution du jury « Cidre du Perche »

Afin de pouvoir statuer, les jurys doivent comporter au minimum :

- cing membres présents ;

- des membres représentant deux des trois colleges cités au point 2.2 ;
- un ou des membres représentant le college des porteurs de mémoire.

Pour ce faire, 'ODG propose & CERTIPAQ une liste de membres de la commission d'examen
organolepfique.

CERTIPAQ choisit, parmi les membres de la commission, la composition du jury « Cidre du Perche ». Le
choix est réalisé sur la base de la fonction des membres, de leur compétence et leur répartition par
college.

Tout dégustateur déclinant I'invitation 3 fois consécutives sans raison valable peut étre exclu de la
commission.
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CERTIPAQ vérifie que les membres de la commission ont été formés.
Un bilan annuel des examens organoleptiques est établi par CERTIPAQ et transmis & I'ODG. Au cours
de ce bilan, CERTIPAQ procéde également & I'évaluation des membres de la commission.

Toute nouvelle mise d jour par I'ODG, de la liste de membres potentiels est communiquée a CERTIPAQ.
3. PRINCIPES GENERAUX POUR L'ORGANISATION ET LE FONCTIONNEMENT DE LA COMMISSION
CHARGEE DE L'EXAMEN ORGANOLEPTIQUE

Rappel : L'examen organoleptique a pour finalité la vérification de I'appartenance du produit &
la famille de I'AO.

3.1Notion de lot
Le lot échantillonné correspond & un lot de mise en bouteille auquel correspond un identifiant physique
(couleur de plaque, couleur de muselet, numéro de bouchon, numéro de lot sérigraphié...).

Chaqgue lot est identifié par I'opérateur.
Toutes les bouteilles de cidre prélevées chez un opérateur doivent provenir d’'un méme numéro de lot.

3.2Regles d'échantillonnage

L'échantillonnage est réalisé sur des lots aptes a la commercialisation, c’est-a-dire ayant subi la période
minimale de prise de mousse. Les lots dégustés et analysés sont ceux mis en bouteilles en année N et
commercialisés en A.O. (dans certains cas, la mise en bouteille a lieu en fin d'année et le contrdle sera
réalisé en été de I'année N+1)

L'échantillonnage est constitué de quatre bouteilles de 75 cL scellées pour les lots en suivi :
¢ Deux bouteilles « témoins » restent chez I'opérateur
¢ Une bouteille est prélevée puis expédiée par CERTIPAQ au laboratoire d'analyses accrédité par
le COFRAC et habilité par I'INAO (selon les fréquences définies dans le plan de contrble en
vigueur) dans le cadre du suivi
e Une bouteille est prélevée pour étre dégustée en suivi

Les prélevements sont réalisés en présence du responsable de |'entreprise ou de quicongue missionné
a cet effet par le responsable de I'entreprise, qui appose sa signature sur la feuille de prélevement.

3.3Regles de prélevement

Les prélévements sont effectués par un agent mandaté par CERTIPAQ.

CERTIPAQ s'assure du respect des regles d'anonymat et de confidentialité.

A l'issue du prélevement, chaque lot de cidre est codifié par un numéro afin de garantir I'anonymat
des échantillons.

Tout échantillon est accompagné d'un support de prélevement préétabli par CERTIPAQ. Ce support
assure la tracabilité des informations du point de prélevement au lieu de I'examen organoleptique.
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L’agent de prélevement doit alors :

- Indiquer la certification et I'appellation concernées.

- Compléter les éléments suivants en fonction des données : - numéro de lot ; - année de récolte ; -
signe d'identification; -nombre de bouteilles prélevées et nombre de bouteilles restant chez I'opérateur

NB : le prélevement pour la réalisation des analyses physico-chimiques sera réalisé en méme temps que
le prélevement pour les examens organoleptiques.

3.4Déroulement de I'examen organoleptique

Les examens organoleptiques réalisés en contrble externe sont placés sous I'entiere responsabilité de
CERTIPAQ.

CERTIPAQ planifie les examens organoleptiques, en lien avec I'ODG et convogue en conséguence le
jury.

L'animateur du jury est choisi et qualifié par CERTIPAQ.

CERTIPAQ convoque le jury de dégustation autant de fois que cela est nécessaire pour I'examen
organoleptique des produits certifiés, conformément au plan de controle.

CERTIPAQ peut convoquer le jury en séance extraordinaire afin de procéder aux contréles nécessaires
en vue de la levée de la suspension d'habilitation des opérateurs, tel que défini au chapitre 5
« Traitement des manquements » du plan de contréle A.O. « Cidre du Perche ».

L'examen organoleptique se déroule dans une piece tempérée qui possede obligatoirement des
fenétres afin de bénéficier d'un éclairage naturel, ainsi qu'une évacuation d'eau a proximité afin de
vider les crachoirs d l'issue de I'examen organoleptique. Le matériel nécessaire pour conserver les
échantillons dans des conditions préservant leur intégrité, est également utilisé.

Les échantillons sont présentés a une température comprise entre 8 et 12°C pour la dégustation.

La préparation des lots réalisée au préalable consiste d apposer une étiquette ou figure le numéro
d'anonymat sur les bouteilles, dont on aura enlevé tout signe distinctif, en respectant la concordance
des anonymalts (prélevement/examen organoleptique).

Les tables sont disposées de maniére d ce que cing personnes ou plus puissent prendre place. Chaque
expert dispose de trois verres et d'un crachoir lors de la dégustation. Les échantillons sont disposés au
centre de la table afin que chacun ait accés aux bouteilles.

Du pain et de I'eau sont & disposition des dégustateurs lors de I'examen organoleptique.
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L'examen organoleptique s'appuie sur les sens suivants :
- visuel

- olfactif

- gustatif

Le jury tel que défini au point 2.4 procéde a I'évaluation des produits en fonction d'un baréme de
notation se rapportant & I'examen visuel, olfactif et gustatif.

Les échantillons peuvent étre présentés dans un ordre différent pour chagque membre du jury afin de
limiter les effets de rang et de succession.

Pour réaliser I'examen organoleptique, les membres du jury recoivent, au début de chaque
dégustation, une fiche individuelle de dégustation.

La grille de dégustation est connue de tous les membres. Elle est fournie dans le cadre de la qualification
de tout nouveau membre. Toute nouvelle mise & jour est diffusée et explicitée aux membres du jury
avant fout nouvel examen organoleptique.

Chague membre du jury compléte sa fiche individuelle de dégustation et évalue ainsi chaque critére
listé dans la grille de dégustation.

L'évaluation de chaque critére est effectuée & partir d'une échelle d'intensité.
En fonction des notes attribuées, les membres du jury déterminent de maniére individuelle
I'acceptabilité ou non de chaque échantillon dans I'appellation.

Les bouteilles de cidre sont présentées de facon anonyme afin de garantir la fiabilité des résultats. Tous
les échantillons sont identifiés par un code (numéro). Seul I'animateur dispose de la correspondance
des codes avec le nom de chacun des opérateurs.

Le nombre maximal d'échantillons présentés & chagque membre du jury au cours d'une méme séance
devra obligatoirement étre inférieur ou égal & 15. Au minimum 3 échantillons différents sont présentés
au jury lors d'une séance.

L'examen organoleptique est effectué, individuellement, dans des conditions de silence et de réserve.

Chague membre du jury formalise ses observations et avis motivés, de maniére individuelle, sur les fiches
d'enregistrement des notes attribuées (fiches individuelles de dégustation).

Ces résultats sont repris dans une fiche de synthése complétée par Certipaq permettant d'enregistrer
I'acceptabilité ou non dans I'appellation, le niveau de gravité du défaut et les mots de refus le cas
échéant. L'opérateur sera informé des résultats concernant son(ses) produit(s).

VERSION APPROUVEE LE 24 SEPTEMBRE 2020



INSTRUCTIONS POUR L'EXAMEN
ORGANOLEPTIQUE EXTERNE DU BUIRAY
CERTIPAQ «« Cidre du Perche » ou « Perche » VO“dsgone' ;760”20
AO S

Si une maijorité absolue de dégustateurs (ex 4/6) a jugé I'échantillon non acceptable :
= ['échantillon sera jugé non acceptable

Sinon, I'échantillon sera jugé acceptable.

Dans le cas oU I'échantillon est jugé non acceptable, Certipag détermine le niveau de gravité du
défaut : mineur, Majeur ou Grave en évaluant parmi les experts qui ont jugé I'échantillon non
acceptable, le type de défaut relevé.

= Défaut Grave : tous les experts présents ont jugé le produit non acceptable sur le méme type
de défaut excepté défaut visuel (Ex sur 6 experts présents, 6 ont jugé le produit non acceptable
sur un défaut Animal)

= Défaut Majeur : une majorité absolue des experts ont jugé le produit non acceptable sur le
méme type de défaut excepté défaut visuel (Ex sur 6 experts présents, 4 ont jugé le produit non
acceptable sur un défaut oxydation)

= Défaut mineur: tous les autres cas (Ex sur 6 experts présents, 4 ont jugé I'échantillon non
acceptable sur des défauts différents)

NB : Les produits non acceptables pour défaut visuel seront considéré comme non acceptable défaut
mineur quelgue soit le nombre d'experts ayant jugé le produit non acceptable sur ce type de défaut.
Les fiches individuelles de dégustation sont collectées par I'animateur de la séance.

L’animateur est chargé de classer et d'archiver les fiches d’enregistrement et la synthese établie dans
les meilleurs délais.

Ces fiches et synthéses sont conservées par CERTIPAQ pendant une durée de 3 ans. Ces documents
sont tenus & disposition de I'autorité compétente et du COFRAC.

4. EXPLOITATIONS DES RESULTATS PAR CERTIPAQ

CERTIPAQ s'appuie sur la synthese des résultats obtenus, des observations et des avis motivés des
membres, pour décider de I'émission d'une fiche de non-conformité et/ou d'une décision/mesure
sanctionnant les manguements.

5. DOCUMENTS D’APPLICATION

Support de prélevement

Fiche de mise en anonymat
Feuille d'émargement

Fiche individuelle de dégustation
Fiche de synthése de jury
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